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OBIETTIVI DELLA TELEMEDICINA
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MODALITA’ OPERATIVE DELLA TELEMEDICINA
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IIll  pprrooggeettttoo  ssppeerriimmeennttaallee  FFoonnddaazziioonnee  
CCeessaallppiinnoo//UUssllTToossccaannaaSSuuddeesstt

• Obiettivo principale è quello di promuovere, in via sperimentale nel biennio 2025-26, 
questa modalità di erogazione di servizi di assistenza sanitaria dei pazienti cronici con 
il ricorso alle tecnologie ICT in quatto reparti dell’Ospedale San Donato (Pneumologia, 
Cardiologia, Diabetologia e Radioterapia) che garantisca il proseguimento dei 
protocolli di cure anche a distanza garantendo lo stesso standard. 

• Il progetto intende implementare strumenti di telemedicina al fine di migliorare la 
presa in carico dei bisogni di salute del paziente a supporto della domiciliarità 
attraverso l’accesso al servizio di telemedicina con riduzione del tempo di attesa per le 
visite specialistiche e la rilevazione dei parametri chiave con conseguente aumento 
dell’informazione disponibile. 
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Risultati attesi
• Migliorare la continuità assistenziale; 
• Risparmiare tempo e risorse senza riduzioni della qualità di cura; 
• Ridurre gli ingressi ospedalieri; 
• Ridurre gli accessi ambulatoriali 
• Monitorare costantemente i parametri chiave; 
• Razionalizzare i processi sociosanitari con impatto sulla spesa sanitaria; 
• Considerare la casa come primo luogo di cura; 
• Sviluppare una cultura di autogestione e monitoraggio da parte dei paz cronici 
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LLee  ffaassii  ddeell  pprrooggeettttoo

• Identificare i pazienti da monitorare mediante i servizi di telemedicina 
• Formazione ed empowerment dei pazienti 
• Formazione dei care-manager su utilizzo dei servizi di telemedicina 

(approfondimento sulla gestione del servizio di telemedicina, addestramento 
all’uso software e deviceS) 

• Diffusione, divulgazione, confronto con i MMG, cittadini, volontari/associazioni 
per comprendere il tema della sanità digitale 

• Follow-up in telemedicina dei pazienti inseriti nella sperimentazione 
• Monitoraggio del progetto e valutazione finale con l’impiego di indicatori di 

performance 
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Caratteristiche della piattaforma di Telemedicina 
• L’ap plicativo,  co n tutti i si stemi  d i sicurezza  c orreda ti,  nel  datace nter sic uro: 

• Mo dul i  so ftware  (uti l izza to  d a tu tti  gl i attori  del  se rvizio  sec ond o id one e p rofi la tu re) 

• Sistema di  gestione  e  m onitorag gio SGM  a d uso pre valente di  ope ratore 

• Sistema di  gestione  d el lo  stato  a ssisten zia le  e  cl inico del  pazien te  

• Sistema di  gestione  d egl i  a le rt 

• Sistema di  archiviazion e 

• Sistema di  in te rfacciame nto (per acc essib il i tà a sistemi  terzi ) 

• Data Ce nter : sicuro  c on tutte le  ca ratteristich e p reviste dal le norma tive  vige nti  e d eroga to ad un o d ei  p rin cipal i play er di me rcato. I servizi sara nno  e roga ti  in  C lo ud su da ta c enter 

• App licazio ne Pro fession ale per i l p erson ale san ita rio  pe r i l  mo nitoragg io  d ei  p azienti  

• App licazio ne pe r i l  p azien te ed i  fa miliari/care giver che  m ostra tutti  i da ti inviati e i  p rotoco ll i  d i misurazion e associati  a l pa zie nte. L ’App infin e visu al izza  tu tti  i  remind er e gl i  a llarmi  per le manc ate misu razioni  per po te r g aran ti re un a mig liore  c ompl iance  d el  p aziente al  protoc ol lo  

• Kit De vice e tab le t interfacc ia to  co n gl i strume nti in dotazion e per l ’e secuzion e del le misu razioni  e deg li  e sami; 

• Se rvizio  d i  Help Desk de dicato al  person ale e agl i  u te nti ; 

• Se rvizio  d i  Fo rmazion e de dicato al  person ale. 
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Post-ablazione                      
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