2N\ A
- 26-29 NOVEMBRE 2024
v 5?)5"13%233: AREZZO FIERE E CONGRESS| i\/

La nuova emergenza urgenza alla luce del DM 77

I modelli organizzativi
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Centrale Operativa 118
crocevia Territorio - Ospedale
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OBIETTIVO

Mettere le Centrali Operative 118 al centro del Soccorso
rendendole sempre PIU’ CLINICHE
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PERSONALE

v INFERMIERI
v MEDICI
v OPERATORI TECNICI
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@~ LifeCom - Gruppo Informatico srl " o 7
@ Generale Archivi Configurazione ? I 1 f 1 f 5 5 Touco || SXC ams || WAL | (ERNO | orurs || pirornt
7 : O | oo T, ||
£ ntegrazmne con soitware teletonico PCI’ avviare
V) ¢ ,.
& TECNICO | SOCC.ALPINO | ELIBASE | NUCLEO VALLT. CENTR.INOMAXI | RITORND Nomero Descrizione Stato [
PRONTO Ripeti ultimo DTMF Chiui . o . [
numero Jescrizone
: chiamate direttamente dal gestionale F
Code OPERATORE EM. [
l ALFA 1 SEDE ” ALFA 3 SEDE H ALFA 6 SEDE ” ALFA 7 SEDE H ALFA ¢ [
3
2 o 2 o e - o o e | I ALFA 1 CELL, H ALFA 3 CELL. H ALFA 6 CELL. ”ALFA 7 CEL MED”ALFA 8 — - D
® s
‘ ; l ALFA2 SEDE || ALFA4SEDE ” S ik ” ALFA 7 CEL INF ” ALFAS ® f
CRM RSR | Rsrsocc.| | TEanico || SOCC || mpase || NUAEO | (GENTRINO| | ppryars | | RrroRND S 1
CEETe : ARG Listtiss RMOLE ABETONE CELL. | [ INDIA EMPOLT -1
[ ALFA 2 CELL, ” ALFA 4 CELL. ” saluitte || Pmmnade ” ALFA ¢ @ 6137 (el wvs) [
© 6138 (Elsabetta Maffucd) oF
Dettagli chiamate in code pubbliche 1 || Coda privata GESTIONE ” ALFA 5 SEDE ”SOCCORSO PISTE|[ INDIA EMPOLI ”ALFA T @ s 1 [
— - FLUSSIP.S. PT || ' CELLULARE 4200 SEDE - ® 0\ © 5190 (uss vest) 1 @
[ crm | rsr corprra | rsk soce. | Eanico [ socc. apmio | Eusase | nucEo vaw. | ceNTR.NOMAXI | RrToRNE Numero Descrizione Stato I ” ” ] 0 o'e ° = @ 612 Fekee rucentn) 2 GROSSETO
INDIA PISTOIA || ALFAS cELL. ALFAQ @ 6613 Wessandra) N ErrEaG
D Numero Descrizione - CELL. UNICO : ::5 [smmv:) 2 e [
INDIA AGLIANA ” INDIA MISE l VIG. S.MARCELLO|[  VIGILANZA INDIA € @ w0 2 Co11s @
MISE 1425 MONTECATINI | |FERIALE GIORNO CEPPO 5350 @ 531 MEDICOCRM) 2 &W’G"jw ]
pesaso )| monrecar | Fere Notre || pescia | (s350 c T Rl
PEGASO MONTECATINI || FERIALE NOTTE PESCIA 5350 CE = E
CONTROL ROOM VIG. S.MARCELLO| [ VIGILANZA g AV =
H. PT PEGASO l ] SAB-DOM PISTOIA H S =
Controllo chiamata Stato interni o R | BASE
= = =
Primo utente Secondo utente = Info empo  Gruppo ELISOCCORSO g:gsé‘é’gg p.S PISTOIA S, ME°
€ 6133 (Andrea Meoni) 1 )
r @ 6134 (Giacomo Silvestri) 1 €O 118 OPERATORI P.S. PESCIA PS.PR ™"
> @ 6136 (Pasquale Logoteta) 1 ?ﬁ':f&:gg: ENEINEE ; " s
 — e ——— @ o137 (acreevs) 1 l e H SANITARI ”p.s. S.MARCELLO” P.S. CAR p——
)| 6155 {Fisabetia Maffic) = CO118 |(ORDINARTMEE|[ oo cm CENTRAI G et
@ 6139 (Alessia Valiani) 1 LIVORNO- PISA PISTOIA 5. EMPOLI EMPO 3 PSR LOMBAROIA ALSERTO 20U
I > ® 0\ © © 0\ @ | 6140 (Ludia Vestr) ki CO 118 SIENA- [ORDINARI ANPASH CARDIOLOGO ” CENTRAI - S - B
1 ) -0 er e’e == @ 6612 (Felice Prudentino) 2 GROSSETO PISTOIA PISTOIA TORREG » & b M '
-0 @ 6613 (Nlessandra Bini) 2 ORDINARI MISE | [~ CARDIOLOGO |~ CENTRA v R
CO 118 AREZZO
Inattesa | Riprendi | Inclusione T('da’if:t;‘j)“ Consulta | Conferenza  Trasferisci | | Aggancia @ 6615 (Smone Spinett) 2 EMPOLI PESCIA c1o .
= C0 118 ORDINARI ANPAS| [ CARDIOLOGO NTRA <, ossmonom
6690 2
© | BOLOGNA [ EMPOLI l [ EMPOLI SA CISA - || @ D0
@ 6691 (MEDICO CRM) 2 = T
[ CENTRALE TCO ] ESCULAPIO “ RIANIMATORE ” CENTRA o e
e — SAST FIRENZE PISTOIA PORRE . s
sSIe e STANZA ROSSA ”ESCULAPIO LI-PI’ CENTRALINO | [ CENTRAI e T . & iaon
Numero Tipo Datafora ~ Descrizione P.S. PISTOIA CAREGGI PRAT \ ole Yo o0 oo 0% 4 s e T
REFERENTE NUE CENTRALINO | CENTRAI ™~ z H
urGENze _|(FSOUHAPIOSEGR||  ponTeDERA || POGGIE! » e S R S
REFERENTE NUE | (ESCULAPIO ALTA R — - ; ¢ omonze
ORDINART TOSCANA VIAREG S0
& o o s
UFFICI 118
l PAOLINI PIERO “PAGI_IAI CLAUDIA” AUTISTI 0SS l TRASPC
UFFICIO UFFICIO PISTOIA SANITARI PT || ESCULAPIO  J(TECN.ESCULAPIO] |_|||Z
SELMI LARA BERTOCCI LUCARELLI D. |(~ MAGAZZINO =
l PAOLINI CELL “ UFFICIO ” IR ” UFFICIO ” CELLUIARE | |MAXIEMERGENZE) ~ |~
Francesco Fini Console: Idle, Chiamate: 0, ID chiamata attiva: no, ID chiamata in attesa: no Rel. 2.0.3.0 LifeCom server 1: CTI1 ® e & I ; I I |
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Vi

ﬂ Emergenza Q Ordinario ‘ ‘ - ‘ Salva X Elimina Chiudi ‘ ‘ o @ | SI STEM ! GE STI ON LE A | Riepilogo servizi (aggiornato alle ore 09.54.43 da LifeCall Server)
Dati principali Tipo servizio Informazioni varie -‘Z &- ‘ﬁpo s || e ‘ Sospesi ggspesi ajosg;si .
Cent| Nuovo servizio d'emergenza | Data =Hi=ret
03 (F5) v ORDINARIT 1 1 0 0
Obiettivo Destinazione EMERGENZE 32 0
< <
< Il
Tel. I:] Orario D Piano I:] Ascensore Tel. l:l Orario I:l Piano El Ascensore D‘ —
Assistito o riferimento epizisopes |i‘
| R Y e B s B
— — (2% -
A ]
Ossigeno terapia <) Valutare ) Gestire pccnll 16/11/2022 (v |16/11/2022 [v] ‘ & Aggiorna ‘ Tu
Dati servizio Deambulante M rs. Urgenza Latex fre
e Infortunio lavoro Codice presunto Deambulazione Tipo mezzo previsto SRR TR Camera iperbarica [l Sala oper. WMl Barellato Barellato
l v X [ —‘ Sirena [ Y‘D Riepilogo servizi sospesi
Tipo intervento Fornite istruzioni prearrivo  Tipo luogo Chiamata da Linea Data ‘ Ora | Riferimento / Causa ot
Medico richiedente Numero ricetta Convenzionamento Medico Tipo viaggio
l v [x] | | | B | x]
Note... Assistiti... o0 Servizio assegnato a...
ID Nota Cognome e nome Causa Posti Struttura Mezzo reale
v
Tempi
"?g Aggiorna ﬂ Emergenze s Ordinari Forza chiusura
D = e Mezzo Mezzo Tipo N g Partenza Arrivo su Valutazione Alert Partenza da | Cod. Arrivo & 4« Fine A
l SERVIZIO i 8 | o | P | SEEND ‘ IR £ ’ STVR | resle | fittzio ‘ ez ’ MR ‘ P asseie |® chesvo | siposo parive. | @ chiesivo | o | 2 deinasions | I missione ]
244272 16/11/2022 TAMPONAMENTO  VIA DA VINCI LEONARDO... SAN MINIATO CO1-TRAUMATICA 5350 5352 INDIA “ 09.50.11 09.52.18
244269 16/11/2022  [43° 55 30.35"|1... VIA CILIEGIOLE 110/B PISTOIA C07-TOSSICOLOGICA 1600 1609 BRAVO-EC... m 09.47.54 09.49.32
244267 16/11/2022 1P NO CIT BARL... VIA DALMAZIA SP 39 71 SAN MINIATO C02-CARDIOCIRCOLA... 6050 6054 BRAVO @ 09.38.26 09.39.00 09.51.48
244267 16/11/2022 1P NO CIT BARL... VIA DALMAZIA SP 39 71 SAN MINIATO C02-CARDIOCIRCOLA... 5009 AM1108 ALFADS a 09.37.57 09.38.03 09.44.51 =
244258 16/11/2022 STRADADOPOL... SP125 CERTALDO CO1-TRAUMATICA 6011 AM1109 ALFA11 & 093148 09.33.57 09.41.58
244258 16/11/2022 STRADADOPOL... SP125 CERTALDO CO1-TRAUMATICA 4250 4260 BRAVO %) 09.46.29 09.49.55
244258 16/11/2022 STRADADOPOL... SP125 CERTALDO CO1-TRAUMATICA 6020 6044 BRAVO %) 09.33.27 09.35.18 09.39.56
244258 16/11/2022 STRADADOPOL... SP125 CERTALDO CO1-TRAUMATICA 6150 6196 BRAVO m 09.35.20 09.36.37 09.38.57 —
244253 16/11/2022 PT CITDISTASIO VIA GIACOMO PUCCINI 34 UZZANO C02-CARDIOCIRCOLA... 2650 2652 BRAVO-ECG m 09.27.23 09.28.22 09.30.50 09.54.13 09.54.15
244253 16/11/2022 PT CITDISTASIO VIA GIACOMO PUCCINI 34 UZZANO C02-CARDIOCIRCOLA... 2004 TC04 ALFAD4 % 09.28.28 09.28.39 09.37.00 14 - Soggett...
244250 [ | 16/11/2022 CINELLI DAVIDE VIA VIRGINIO SP 80 662 MONTESPERTOLI C15-INFETTIVA 6020 6041 BRAVO m 09.33.05 09.34.07
244249 16/11/2022 2P CIT.GIRALDI ... VIA DEL CASATO GINAN... LAMPORECCHIO C02-CARDIOCIRCOLA... 2005 AMCH15 ALFAOS a 09.25.07 09.25.48 09.33.45 12 - Soggett...
244249 16/11/2022 2P CIT.GIRALDI ... VIA DEL CASATO GINAN... LAMPORECCHIO C02-CARDIOCIRCOLA... 2775 2783 BRAVO-EC... m 09.25.21 09.27.51 09.34.33
244247 16/11/2022 1P NATI VIA EUROPA 18 AGLIANA CO1-TRAUMATICA 1675 1679 BRAVO-EC... @ 09.23.54 09.25.09 09.33.07 Verde
244242 16/11/2022 VAITALE RASPANTI VIA FRANCESCO DOMEN... MONSUMMANO TE... C09-GASTROENTEROL... 2600 2605 INDIA “ 09.21.30 09.22.17 09.27.59 12 - Soggett... 09.54.06 Giallo
g 244240 16/11/2022 1P CIT.GASPARR... VIA BELLINI 6 CASTELFIORENTINO CO3-RESPIRATORIA 6200 6235 INDIA “ 09.53.56 D
v
A 215
\ i |
-‘ J Tempi " . Ricerche basate su numero telefonico ” 4 Ricerche basate su obiettivo / assistito H ». PAM m| il \ﬂ

1| (110303044 [ (01pe 8 211q01 saBeA0p (@ )| [oipey 52

| 15adsos !zguas‘ | 0338310 BPaLIS - ZIIBﬂN\ ‘ 1nelsado !zzsw‘ | ouoafal Q‘ ‘ nejeubas gz;uas‘ | ©yD
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«> Dispatch 16/11/2023 ore 16.12

GENERICHE ADULTO BAMBINO D LATTANTE TRAUMA PARTO RCP GRAVIDA KEMLER MAXIEVENTO ( . 1( f—_— ] g—
=V o ) ) 4?3 & &, ’! Zl: g
= 249V 29 € 29 # o6 ® £ & B3RS s

- ©
Respiro Circolo Situazione E3Eta N. coinvolti E3 Genere E3 1. insorgenza Codice dispatch e

() NON COSCIENTE | () NON RESPIRA [] c1aNosI % r':EoMﬁ;UREZZA SCENA @o-s0ciome @ 15-ceawd O MASGHIO 16/11/2023 [v] E
() NON O DIAFORESI ALGIDA —~ ~ - ~ —~ |

‘j: 59 I,:‘ NON SO 0 [”] DINAMICA MAGGIORE (_) 1MESE - 12MESI (_) 65 - 80 ANNI . () <10RA () > 120RE

‘.: ) P.D.C.T. ( :,‘ OSTRUZ.TOT [T] PaLLORE [ ] INCARCERATO . . () FEMMINA O <4.50RE O TERMINALE

{_/SOPOROSO O mae [ ] ROSSORE [ 1 MANCANZA INFO - oS AN e O NONRILEVATO || o o -

() COSCIENTE (_) NORMALE [] NORMALE ] INFO INCOMPLETE (O) 6 — 14 ANNI - () >4,50RE [ —

RIEPILOGO
NOTE AGGIUNTIVE
Causa Tipo luogo Chiamata da I Invia a 3 Termina — Termina ed invia - . = y =
(] [v] PRESENTI [v] ‘ = gestione ’ = dispatch ’ ‘ = gestione ’ @ | [sirena o ¢ @ ° °
Tipologie di mezzo previste Risorse tecniche previste
[ﬁpo operativo Quantita @ [storsa tecnica Selezionato @
ALFA 0 E’ BRAVO CON ECG O
BRAVO 0 CARABINIERT 0 =| Assistito anonimo
INDIA 0 VIGILI DEL FUOCO | [
OSCAR o] POLIZIA D e
ELT 0 VIGILI URBANI O SUPERMERCATO ESSELUNGA
SAST 0 CNSAS 0 PISTOIA (PT) - LOC. VIALE MATTEOTTI
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| «& Dispatch 16/11/2023 ore 16.12

GENERICHE ADULTO BAMBINO D LATTANTE TRAUMA PARTO RCP GRAVIDA KEMLER
| @& ® ° o &
=& 2 209 @ 29 6 & 8 )

ISTRUZIONI PRE ARRIVO

6-29 NOVEMBRE 2024
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MAXIEVENTO

£

VEMBRE .

=]

Istruzioni pre-arrivo

[=](x]

0 IrColo uazione 23 ELQ \. convolt a3 GEnere BT in:
|;:; NON COSCIE! (;] NON RESPIRA [] ctanost Q :GOM?_IE(;UREZZA SCENA () 0 - 30 GIORNI () 15 - 64 ANNI O MASCHIO 16/11/20
(_) NON SO (_) NON SO ["] DIAFORESI ALGIDA Py . ~
. P [7] DINAMICA MAGGIORE () 1MESE - 12MESI (_) 65 - 80 ANNI . () <1¢(
OP.D.CT. O OSTRUZ.TOT [] PALLORE Bl mcancrar - - ) FEMMINA -

O SOPOROSO O MALE () 1-5ANNI () >80 ANNI O <4,
C O [[Jrossore [ 1 MANCANZA INFO - O NONRILEVATO | | —
) COSCIENTE () NORMALE ] NORMALE "] INFO INCOMPLETE O 6 - 14 ANNI - O =4
Consulta/Somministra istruzione I RA U M A I I CA
@ __ consua | MEDICA
. ‘ Q? Somministra l
@ dwi | MAXIEM ERGENZA
Causa Tipo luogo Chiamata da ‘ Inviaa || Termina | [y Termina ed invia | =
— = = L ) 2
[v] [v] |PRESENTI [v] "H gestione ‘lﬂ dispatch ‘ ‘d a gestione @ | [sirena o
Tipologie di mezzo previste Risorse tecniche previste
[f Tipo operativo Quantita l;] [storsa tecnica
ALFA 0 E’ BRAVO CON ECG
BRAVO 0 CARABINIERI
INDIA 0 VIGILI DEL FUOCO
OSCAR 0 POLIZIA
ELI 0 VIGILI URBANI
SAST 0 CNSAS

VITTIMA NON COSCIENTE E RESPIRA MALE O NON RESPIRA:
MASSAGGIO CARDIACO ESTERNO "LAICI™:

-POSIZIONARE LA PERSONA A TERRA A PANCIA IN SU’
-INGINOCCHIARSI VICINO AL TORACE

-METTERE IL PALMO DI UNA MANO(PARTE OSSEA) AL
CENTRO DEL TORACE

-METTERE LA SECONDA MANO SULLA PRIMA CON LE
BRACCIA TESE, | GOMITI NON SI PIEGANO

-SPINGERE CON FORZA FINO AD ABBASSARE CIRCA META’
TORACE E RILASCIARE

-COMPRIMERE VELOCEMENTE E1E2E3...ALMENO 100
COMPRESSIONI IL MINUTO

-CHIEDERE AIUTO AD ALTRE PERSONE, SPIEGARE LA
POSIZIONE DEL MASSAGGIO E FARSI DARE IL CAMBIO
-INTERROMPERE SOLO SE COMPARSA DI EVIDENT! SEGN! DI
VITA O PER DARSI IL CAMBIO AL MASSAGGIO

MASSAGGIO CARDIACO ESTERNO "SOCCORRITORI":

-30 COMPRESSIONI ALTERNATE A 2 VENTILAZIONI

E

<]

[osiuse-o1d wogzniisi %
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Patologie Tempo Dipendenti

| Datianagrafid | Dati dirientro H Prestazioni sanitarie | Annotazioni |
Valutazione sul posto (1 istanza)

I3 - Soggetto con compromissione delle funzioni vitali

Esito trattamento Codice rientro Codice attribuito al PS

PS - PESCIA (v](%] Resso (v](x]
Ospedale Tipologia reparto

09060701 | [« | | S5. Cosmo e Damiano Pescia (PT) Medicina e chirurgia di accettazione e durg... [v][X]

Patologia riscontrata
[v][X]| '1ctus/deficit neurologico

Classe patologia riscontrata

C04 - Neurologica |z| |X|

“ Visualizza scheda
' MedicalNote

Percorsi di centralizzazione

[ ] ™A (Infarto miocardico acuto) IcTus [ ] Politrauma
[ ] Richiesto ECG a BRAVO
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ﬁ;l:ndu Regione Toscana

Toscana Dipartimento Emergenza Urgenza
cnwe U.O. Centrale 118 Pistoia - 090003

Giorno: 10/06/2024 (00.00 - 23.59)

PERCORSI TEMPO DIPENDENTI TOTALI

Candidato percorso STROKE 8

_ S ‘ Azienda Regione Toscana
Candidato percorso POLITRAUMA 0 B ) :":slcunu Dipartimento Emergenza Urgenza ek ﬂ
Candidato percorso STEMI 2 e N U.O. Centrale 118 Pistoia - 090003 bl &
Candidato percorso ECLS 0 Giorno: 11/06/2024 (00.00 - 23.59)
Candidato percorso SEPSI 0
PERCORSI TEMPO DIPENDENTI TOTALI

Candidato percorso STROKE 5

Candidato percorso POLITRAUMA 2

Candidato percorso STEMI 0

Candidato percorso ECLS 0

Candidato percorso SEPSI 2
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<+ Ricerca mezzi opera

Criteri ricerca
Tipo servizio Causa Tipo ricerca
. ‘7‘ ‘Y] Cerca ‘
Dati principali del punto di interesse Note Data ) L
o Avvertimento Informazioni a . [] Filtro datafora solo su inizio turno
Attivo  [] Verificato [ Visibile solo da LifeCall 16/11/2022 ‘1' ( ‘)\ Oggi J | ‘)\ Adesso | [ Includi mezzi montanti e smontanti
Tipologia
[&[E3) . =
ezzo Mezzo Area g S
— Struttura — Stazionamento Contatto 2° Sanitario [
S = = — S = reale fittizio comp.
| caratteristiche | Priorita intervento || Centridicosto | PAM || Nomi alternativi | Mapping altre C.0. || Ar
Raggruppamento
M [] Gestisdi disponibilita posti letto R —
Objettivo [ pronto soccorso \v Pazienti a risch
\ Ricerca solo su obiettivi attivi
Piano [[] sala operatoria Dati paziente
[[] Ascensore [] Base elicottero D | )
Telefono [] webRepart: allegati obbligatori —
ID reparto ID setting Assistito
Edifico /ingresso Tipo
Cartografico o =
Tipologia struttura gELve) Cessoo=o
Nessuna = Stato mapping i Latitudine (gradi,decimal) Longitudine (gradi,decimali) Q ® @
Eo=s Non mappato (v] S,
® Data
ID tipo reparto Convenzionamento I layer ID Field Filtro installazione
&JX] [convenzonato & Piano [] Ascensore
\ ( \ Note
0 oo | (I sava | (X Emna |(C g (@ chua | obiettivo
Chiavi Il
Telefoni | Dati saniteri ed informazioni aggiuntive 5 =) [@ chivgi | <Num. record>
Descrizione Telefono l ‘
Descrizione Telefono —
)
%)
L Nuovo ||l salva pol = ] | & stampatutti | |7 Esporta | (@) chivdi
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Integrazione con software cartografico: visualizzazione obiettivi, mezzi, calcolo distanze elicotteri, ecc. Stampa di report riepilogativi
dettagliati

® LfeMap 1.5 - Gruppo Informatico sl =181%]
Lardurd Sruvent) Cordyar e 4
oo 1] p . - - - ] s 7] ' - \.] \.] : e
arkra Conkra sy Sradele Ibnda  Tera Sotelte AN Mostra 2ore  Mostra  Mostra | Mostra panerd) CMce o target  Mascond Chad Cesd
XY .. ¥ competerca  traffco Dag ho roeecato get Kreet Vew

7 O e ,.'.:.7, el  2ont g
Premdascee
Vaano

ORI WP N

:
~
7‘24
&')

§
3 2
g»

LS
EXD-ap S ’\~ uaThia i
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\ florentind  prmy sns : g
€78 > = -
) Fessle = ¥
\ - s S A v S
\ \ Firenze Pontasseve [ ]
530 Giudano
A :
P, 3 f Fesy ‘ Q Valormbross 3 .}
150 P LR Poppt >
" 5 .
£ MNav | ’ . = E ] &
 s330e | ted L5100 ne ¢
551 s Pe .
P oe
Jarno
D
P
—m
'8
Aadda ¥ +
(n ant e »anco Uasteliny Cwonti Bucine o
lcanetla o P g San Gamignand M Chuams N Arezzo -a
Go gie B ] Poriams Map date 03016 Googh  Termniacosdoon d uss © Sognak un avorg sels magse

Lathudine: 43,516685 (43° 31'007)  Longhudne: 12,045135 (12° 02 42°) KEwrell W



17~ :
Fo?uﬁgRisk Management 26-29 NOVEMBRE 2024 \/

v /// ETTY oz saiue) AREZZO FIERF E CONGRESS!

Integrazione con software cartografico e AP DAE

® LfeMap 1.5 - Gruppo Informatico sl =181%]
Lardurd Sruvent) Cordyar e 4
S/ , P2 P > N - 4 (%) ' - . \.] 3 o
arkra Conkra sy Sradele Ibnda  Tera Sotelte AN Mostra 2ore  Mostra  Mostra | Mostra panerd) o target ascond M e
mXON or.. ¥ competerva braffco I3 a rschio eI roeecato target Sreet Vew

TP N

:
~
7‘24
&')

0
3 2
e

Ls
EXID-cip A \ .
Sesto

o ) florentind  prmy Mna = i

Fevoie ¥ %
m ‘m A A\ = amadcl
= ontasseve [ |
530 Giullano A\ : Firenze Yo
) Yalored 1
picH 8 ey Poppe
D Bt )

91 20 e oRunlle) Ray RNy

(95

Radda b
e | anta Lsce »anco Casteliny UWont Bucine ~
E San Gamignanc : ol Al
wercsancis
X > ——
Go Qs  se2es Feraams Map date 03016 Googh  Termniacosdoon d uss © Sognak un avorg sels magse

Lathudine: 43,516685 (43° 31'007)  Longhudne: 12,045135 (12° 02 42°) KEwrell W
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Elaborazione dati

Possibilita di estrarre 1 dati richiesti attraverso apposite statistiche

Filtn
Tipokog rcerca Data nizmo Data fine -
SOHEDE MEDICO-INFERMIERISTIOE: TRAUMA 0101/2019 |5 31012019 [v Q  Ceea
k ~|  Azionl
IDMissione Pacam, vitakz... | Data missione Param. witakr... |Cascogdrim... |Param. witski... |Rif. missione Datajora attivazone mmm
o 923822 95 Non vaktato 03/19/165 QO 12.28.27
925845 113 Non valstato 03/19/189 0101/2019.02.26.25 e
52964 0101/2019 9 Non valutato 03/19/190 0101/201902.30.57
92989 01/01/2019 94 ton vautato 15 03/19/190 0101/2019.02.30.57 feend el
525847 0101/2015 Non valutato 15 03/19/191 0101/201902.31.09
929858 01/0/2019 Non vakutato 15 03/19/202 01/01/2019 03.15.08
925867 01012019 Non valutato 0 0319211 01/01/2019 04,04.11
925867 0101/2019 Non valtato 0 03/19/211 101/2019 04.04.11 Sabva layout
929867 0101/2019 03/19/211 01/01/2019 04.04,11
925857 0101/2019 65 Non valutato 03/19/211 L01/201904.04,11 Carca layout
929867 0101/2019 66 Non vautato 03/19211 0101/201904.04.11
925857 0101/2019 69 Non valtato 03/19/211 0101/201904.04.11
929957 01/01/2019 74 Non valtato 03/19/211 01/01/2019 04,04,11
S25867 010 15 Non valutato 0 03/19211 0101/201904.04.11 Esports
925657 0101/2019 Non valtato 15 03/19/211 Q1012019 04.04,11
929867 01/01/2019 65 Non valutato 03/19/211 01/01/2019 04.04.11
925857 01012019 63 Non valutato 03/19/21 0102019 04.04.11
929857 01/01/2019 74 Non valstato 03/19/211 01/01/2019 04,04.11
925867 01/01/2019 24 Non valutato 03/19/211 01/01/2019 04.04.11
929882 0103/2019 73 tn vakstato 03/19/22 01012019 06.15.56
929822 0101/2019 92 Non valutato 03/19/166 01/01/2019 12.28.27

2184 ~
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Sistema di trasmissione immagini video

Schermata Utente

Come funziona?

®©O 0 000

Chiamata di Ricezione SMS Videochiamata Geolocalizzazione Disposizioni
guidate

emergenza con link

cittadino chiama il La centrale invia un

Ricezione SMS Consenso Microfono e Avvio della
SChermata OperatOre con link Fotocamera Video chiamata

) LIFENOW

Loperatore dopo I'invio delle LIFENOW
coordinate dell’'utente & in
grado di vedere in tempo reale
sul sistema cartografico la sua
posizione.
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Soccorritori di Livello Avanzato sui Mezzi di Soccorso di Base
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INSUFFICIENZA RESPIRATORIA ACUTA
STROKE

DOLORE TORACICO, con impossibilita d’invio di un mezzo ALS
COVID

SCENARI COMPLESSI

DURANTE IL TRASPORTO IN OSPEDALE SU RICHIESTA DEL SOCCORRITORE AL MEDICO in caso di
aggravamento delle condizioni cliniche

STROKE ASSESSMENT

YOU cAN'T
TEA A OWL DOG
NUDE TIX.

FACIAL

ABNORMAL
SPEECH

IF ANY 1 OF THESE 3 SIGNS
IS PRESENT AS A NEW EVENT,

THE PROBABILITY OF STROKE 1S 72%

WWW.ANEACOMIC.CoM © 2014 Jorge Muniz
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Body Cam
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EMERGENZA URGENZA AN

uym TusoromumAon I,k 4

pallmissicos.
Luogo dintervent

SAMSI

[m]F

SAMSIL

(AR RO

 ID scheda: 19190

p. a
INTERVENTO " INTERVENTO " Sitvazione all'arvo
TRATTAMENTO RIEPILOGO

TASCA ANTERIORE

A (airway) er.cosciene SO NOQ Ve ASREE PERVIE IO NOQ
PROVA | (airway)

1 forbici taglia abiti

Intervento trattamento

B (breathing) .#estiea sia w00 raea ese. ATI/MIN
COME RESPIRA? NORMALEQ DISPNEAQ RESPIRO RUMOROSO SIQ NOQ

XXX PROVA

(@) COMET-C2

APP118
) XXX

EX PROVA COMEL (CODIFICARE

1 telino termico

Esito trattamento

SATL. 02 % =% SAL.CONO; ® (02 LT/MIN.)
¥/ null> O Tasportonspecae |R[G[V : :
1 telino sterile FIRENZE ipedce & duincions C (C|rculat|on) PA. / mmHg  FC. BATL/MIN
EMORRAGIE IO NOQ POLSORADIALE SIQ NOQ  REGOLARE S1IQ NOQ
1 elettrodi ECG buste

Esito missione

& o

COLORITO CUTANEO: NORMALEQ  CIANONICOQ  ROSSASIRO O PALLIDO O

1 relazioni infermieristiche

PL.SUDATO SIQ NOQ DOL TORACICOZNOQ SIQ—

Ospedale di destinazione an " m =
1 fonendoscopio 2 D (disability) v A0 vO PO UQ
D INSORGENZA DEI SINTOMI
"] Dispatch CO Q=

Reparto di destinazione

cane vecchio”).

0 Anormale

N. 2 fisiologica 100 mi

Intervento riepilogo

N. 2 fisiologica 250 mi
SIRINGHE - B.1.G. - MEDICAZIONE
N.3-1ml

FIALARIO A

Dati principali

LERGIE RIFERITE: ONonnote  ONote.

Torga mezzo utilizzato

ASSUNZIONE DI FARMACI?
MANOVRE EFFETTUATE:

00 vie geree

Km partenza
herve Con Izio mess Infervento con ALS? SI0 NOD
Dinamica riferita:
]

N. 1 blister acido acetilsalicilico

FIALARIO B

Km rientro

N. 2 acido acetilsalicilato lisina

N. 2 cateteri ombelicali

© 1Nz MISSIONE " © ’%ﬂé%‘:’&g“

N.1 contenitore taglienti

Autista ‘t:u:»:gga ‘

S TERRITORIO INFORMATIZZATO - SOCCORRITORI IXOO s
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Modalita Autista

[SE X Q'Y A 6:23

= Cartografia

ZONA Viareggio 9

Maggini 9
@ Kambusa

%
2
Salov'Sp.A 9

Sy

Compilazione checklist e

gestione completa >

dell'equipaggio

Ricezione e gestione dei dati
missione da Centrale
Operativa

Invio degli stati operativi

verso C.O.; >

Invio coordinate GPS verso
C.O,;

Navigazione satellitare verso
obiettivo e verso destinazione .
(ospedale di ricovero/PS)
con cartografia Google o

SYGIC (mappe di emergenza)

J

AREZZO FIERE E CONGRESS!

Q% @98

Possibilita di configurare diverse
tipologie di scheda:

- Scheda medica

- Scheda infermieristica

- Elisoccorso

Sistema di integrazione con APP di
telemedicina al fine di avviare
direttamente funzionalita di

A W W
|
1 FRONTE/
SALVA RO CHIUDI

Gamba SX (davanti)
Deformita

Videoconferenza
X

Instant messaging

Gamba SX (davanti)
Ematoma

Firma elettronica avanzata della

scheda

X
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Ambiente statistico

Tramite un apposito applicativo web € possibile accedere in modo protetto ai dati
delle schede compilate ed eseguire statistiche su criter1 personalizzati, creando

anche report e modelli standard per le proprie ricerche

Tatiemcne LiL!-

Tan

A - L S vy ve

ST MO MVOURISTIOE: 1F ARie X i =

PO O

e M0 —————— RO Asmes
Moan y weror

e

e cxzy
' e
- - - A0 e -
SOEDE T oo " PO < Asntts dete 3 eact e
ST MEDICO DPIINEERITIONE KO EY)
Aswitts wcs 4 rensts )
Avtts ey e
RIS CNINIR OLOLA0 32 30,57 >
s
N CVINX LOLG98 83 1308 -
wNY EVINLL L1008 3404 51 sren ot drr
BN EVINTEL OG0B 5 e @ canars Sehva byt
T SVINIE LOLG0 18 3404 Cata reemee
WY SVING LoV 13404 11 Datats s weve & Gredase W
HIST OVMaL QLOLAI AL e LA
§OST OV IRILL VAL 3404 1L e s Dramata
RF GV WEREees L™
WY SNV WL 340 5] -~ =
. ———. e fwats
8T SVINILE LOLOOW S454 11
. a——y b ek e o

7
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o— Elaborazione dati Elaborazione dati -TRAUMA
i VIE AREE .

Tpologa ricerca Data nizo Data fine

indicatore dtri _ o ' SCHEDE MEDICO-DFERMIERISTICHE: TRALMA vl 0ou9 (v ooy
GLASGOW & . e Data inzio Data fine Esel.nplo dl ﬂleriZloue
S entro MEDICO-INFERMIERISTICHE: VIE AEREE 01012019 [v 0401/2019 [v
certi limiti sintomi prodromici D e ot B
e 1390 g - - ) | ardopeln
(es: < 6) , : . (tipologie d: dolore, | s 15 Mlaro Cofes
/ Param. vitaki GCS ~ | Rif. mssone | Datajora attvazone Personalizzazione [Zj . < 0293 15 [Vakee rserito rudo] | Comvuision
’ 15 03/19/166 01/01/2019 12.28.27 — 14 € , 2 " Dirres
7| 0; 9/49 0:; ;‘0 L [T POLIUJUILA L. &) 2% 5 Cardiopaino :
14 03/15/451 1/201 A2 ‘ 0 Rush cutaneo p .
| IDMissione | Dolore addomnale
0 Rush cutaneo Doiore dorssie
| Manovre: intubazions | %027 e Ookee foradcn
{ . F
| Manowre: [PAP 9027 Y ebbr:
Param. vital: GCS | Manovre: maschera laringea 20290 15 Altro palore
Manovre: PEEP ’ B v
e a = P l —— ‘ . 024 14 [Valore inserit rullo; —
A € 5 | Manovre: ingeo n. ' 9026 15 Cardopaimo 3
- - | Manovre: ventiazione , 037 0 Rush autaneo Sncope
- | Occhi: pupilla occhio dx [ N8 15 Rush cutaneo Sopore
prren ’ | e 0 Prurito e
o | Occhi: pupila occhio sx | | Trauma
, [ Param. vitak: E2CO2 | ’ 90597 O Vertgni
o e v reereTTrreTTrTyY 90300 3 Sopore vomeio v
| Param, vitak: ossigenoterapia FO2 | !
90294 14 03/19/198 01/01/201902.50.09 | | 1 %021 15 Dispoen
| Darams wsbal. DTC
90295 0 Altro 03/19/201
axN? 15 Rush Atarwa nun1

OXOl
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Elaborazione datt — ACR

Filtri
Tpologa ricerca Data nzo Data fine
SOHEDE MEDICO-INFERMIERISTIOHE: ACR 0OV |v 0101/2019
Dsch... | Esto trattamento Assstio: Patologia riscontrata
» 90287 TRASPORTATOINPS ... >3S0 ami | Personalizzazione
90290 TRASPORTATOINPS ... -
90290 TRASPORTATO 65-80 arny ACC: datajors ACR
90287 TRASPORTATOINPS ... >&)ami
ACC: testmonato
90287 TRASPORTATOINPS ... >&ami
AL, to.dda

90287 TRASPORTATOINPS ... >80 ami
90287 TRASPORTATOINPS ... >80 ami

oo russrratones... s-na  POSSiDIlita di estrarre datidalle

nm rascRnaones... >80 | gchede medico-infermieristiche
90287 TRASPORTATOINPS... >80 am . . . . .
o7 masosraromss... >saw | SUEI @rresti cardio-circolatori

sy rasoRTaromigs... >w | g ddivisi per patologiariscontrata,
90287 TRASPORTATOINPS ... >8)ami . .
90320 TRASPORTATOINPS ... 15-64ami fasce dl eta etc...
90320 TRASPORTATOINPS ... 15-64anny
90323 TRATTATOSWLPOSTO >80 am

T ors termine mLr
90323 TRATTATOSULPOSTO >80 ami Altra cardio-creolatona
90344 TRASPORTATOINPS ... >80 Alrs cordo-crenlstoris [, S0 o090
90344 TRASPORTATOINPS ... >80 amni Atra cardo-creolatora £CG: catajora

90320 TRASPORTATO INPS... 15-64anmi Avra ardo-creslatena ECG: freq. cardiaca
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#ForumRisk19

Possibilita di estrarre dati dalle schede medico-infermuenstiche merenti a ot
intensita del dolore (severo, moderato etc...), somministrazione di farmaci Poscibilita & estrarre JDriogh Ko DN - Dolafe
; R : T ML O : 531D11Ld Gl ©Slraric SCHEDE MEDICO-INFERMIERISTIOE: STROKE (vi 01012019 (v 010019 |y
(es. morfina) i un certo range temporale, fasce di eta comvolte etc...) g SRR,
E S dat1 dalle schede
Tipdoga ricerca \/D«mﬂbo ) Data fine medico- sonare ntestazions di una colonna pér ragouppare
SCHEDE MEDICO-INFERMIERISTIOE: DOLORE v 01012019 |v 0103/2019 . - . . 2 o | S ) =T !
uﬁemmermtlche 10 scheda Datajora chamata Datafora amvo obettivo
I S S Sy T - 50287 0101/2019 12.26.51 0101/2019 12.43.18
sonare intestazione & una colonna per raggruppare inerent: agh i i
. - . = =S 50290 01/01/2019 01.45.04 01/01/2019 02.01.48
D scheda Farmaco scminstrato e ———rYa— el Personalizzazione [Z] )TRO I\E f s Y
bl 0252 SABTANRD (100valod? ADREIALBN (tnals) = g 90291 0101/201902.24.05 0301/201902.45.14
i AIRCORT | Farmaco somministrato: modo somminstrazone | ) ATy 1 ~ 1 acl
90292 AIRCORT BECLOMETASONE DIPROPIONATO (0,8mg/2m) & naviauanao, aca 90292 0101/2019 02.29.01 01/01/201 02.46.29
BREVA | Farmaco somministrato: ipo somministazons | R B 1] , : s
90292 EREVA " €s€mp10, 11 quanto 90292 01/01/201902.25.01 01/01/201502.46.29
50295 CLORFENAMINA MALEATO (10mgll) | oo A MALEATO (1emgl) LF el | : YT y 90293 010/201902.30.09 01/01/2019 03.03.28
Y 10mg = ” = 101 . N / . .03,
50297 CLORFENAMENA MALEATO (10mgiir) Séf:ﬁ(so ) e — | tempo 1 pazient o Sesen
£ 2 SISl (10mg| ‘ vak e g g 90206 0101/201903.12.20 01/01/201903.20.43
50297 IDROCORTISONE (100mg) FLROSEMIDE (20mg/2m) ( Param, vaak: WS I vengono trasportati - S S s
- TISONE {200mg/mi . o . et 1 h / s
90297 RANITIDINA (S0 g/ ) oty | from e | in Ospedale =
= =840 ™ | peacs 90297 01/01/201504.02.17 03/01/2019 04.30.55
003 93 NETRPREDNISOLONE | i sssione P /
50297 CLORFENANENA MALEATO (10mgf) | MIDAZOUAM (5 mgin) r——— ] (intervallo Data/ora 90297 01012019 04.02.17 01/01/2019.04.30.55
= = MEDAZOLAM 15mg ’ / T x
50297 IDROCORTISONE (100mg)=) MORFDAA (10mge) | Stuttira | chiamata — Data /ora 4| 50237 01/01/201904.02.17 01/01/2019 04.30.55
90297 RANITIDINA (S0 mg/5 i) NITROGLICERINA (5 mg/1,5) : A e LA 7 0101/2019 04.02.17 4,30,
i Sm:oam:mo% : moéo:m; | Struttura; area d competenzs | arrivo obiettivo) 90297 01/01/201904.02.1 0101/2019 04.30.55
s ,w;ﬂ m“’fw | Too cperatvo mezzo ] S 90297 0101/2019 04.02.17 01/01/201904.30.55
a s v c - » | ctk ..
1 AL RANITIDINA (S0 mg/S i) | Vastazone sul posto | S&& 90297 01/0/2019 04.02.17 01/01/2019 04.30.55
50304 VALILM GOCCE RINGER ACETATO
90306 IPATROPIOBR, 0,025% soined SALSUTAMOLO (100ua/puff)
90306 ARCORT
90307 FURQSEMIDE (20mg/2x) ¥ ANCH1T

6X00
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Uso Intelligenza Artificiale

v' Formazione

v'Elaborazione Dati
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INTEGRAZIONE PS - OSPEDALE
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Pre-Hospital Hospital ED Specialty
fmn Patiet eyl Feare
& Triage
Alternative

Location

Review
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Patient Event MS Patient Contact
_[i:] m]
- %
Dispatch / Command Center [1 ansport

s

Handover Prepare for next patient
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Hospital ED Triage (or)
i
|
o
Hospital Specialty
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Panel A

Hospital fibrinolysis:
Door-to-Needle within 30 min

Onsst ol 9.1-1 EMS on-scene
symptoms EMS b—»] * Encourage 12-lead ECGs
of STEMI Dispatch * Consider prehospital fibrinolytic if
capable and EMS-to-needle within 30 min
Goalst
EMS on |
Patient ‘toispatch . scene s EMS transport EMS vu;pocr EMS-to-Balloon within 90 min
5 min after 1 min Within  Prehospital fibrinolysis: Patient self-transport: Hospital Door-to-Balloon within 90 min
symptom onset 8min  EMS-to-Needle within 30 min
—
Total ischemic time: Within 120 min*
#ForumRisk19 | *Golden Hour = First 60 minutes - www.forumriskmanagement.it
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Workstation di refertazione

Il sistema trasmette tutti 1 dati rilevati, rendendoli consultabili dal medico di
Centrale tramite una WORKSTATION DI REFERTAZIONE
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INTERVENTO
wigerLoao

& 18/05/2021 10:20:05

LIDOCAINA 2%

@ 18/05/2021 10:20:10

116

AGGIUNGI FARMACO AGGIUNGI PARAMETRI

e

Terminata la frasmissione al sito definito, arrivera una
nofifica sulla APPche avvisera della corretta ricezione
degli eventi LifePak nell’apposita maschera dei
parametri vitali
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Nome; 12 derivazioni 2

(D 2006101916035000 19/10/2006
ID pazierte: FP0.160s
D inciciente; QTQTE:

[ &R

x1,0 0,05-40Hz 25 mmfsec
Mectronic Physio-Cortral - Commenti:

Eta 40 Sesso. |Assi P-QRS-T;

FC Q2bpm [** * # # INFARTO ACUTOQ # # # a4
16:06:07 [ECG SNORMALE **Non confermato®
QRS 0100z |RITMO SINUSALE
0374510 4625 [NGRANDIMENTO ATRIALE SINISTRO

7281 101 |SOPRASLIVELLAMENTO DI 5T, CONSIDERARE LESIONE INFERIORE O INFARTO

ACUTO |y

Wuwumwuw

o

PESCIA 000 3011371-106 LP1;
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(UTC-07:00) Pacific Time (US & Canada)m
M = Assets = My Network = System = Accoun = My Settings == Downloads = Help = Log Off
?g z Field Sales

- Account Number: 05000500
Welcome, Jennifer Jensen Account Name: zDemo - Field Sales

TN TSy setup Options | Add Device || Download Software |

T avigate to My Dashboard page to customize your dashboard you need "E‘." Prant Dashboard Chasts
Status Amount State Amount Status Amount

Model Amount Status Amount ‘

T
o c
o
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ENERGY "
SELECT

cer 20V

aAYZE 3
LEAD  SIZE
SYNC
o NBP PACER
® ALARMS Y RATE |
OPTIONS YCURRENT |
EVENT PAUSE

.:(‘,:.
N DIAL
¢
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ETA(min) Agency v Age v Sex v Initials + Complaint + Status » Location

Hospital
1)

100000

]
i

f
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