
https://www.pnt.agenas.it



PUBBLICAZIONE WORK FLOW 



PUBBLICAZIONE WORK FLOW 



PUBBLICAZIONE WORK FLOW 



PUBBLICAZIONE WORK FLOW 



ORGANIZZAZIONE DEI WORK FLOW 







1. ARRUOLAMENTO
1.1 Valutazione della priorità di accesso al Telemonitoraggio o al Telecontrollo
1.2 Valutazione delle indicazioni e controindicazioni medico-cliniche al Telemonitoraggio o al Telecontrollo

1.2.1 Indicazioni medico-cliniche
1.2.2 Controindicazioni medico-cliniche

1.3 Valutazione della compliance
1.3.1 Compilazione della checklist di compliance
1.3.2 Calcolo dello SCORE di compliance individuale

1.4 Referto di accesso al TLMon/TLCnt
1.5 Referto di non erogabilità del TLMon/TLCnt
1.6 Affidamento ad altri servizi di cura-assistenza







SEZIONE AUTHORING TOOL PER LA CREAZIONE DI  WORK FLOW 



EVOLUZIONE DEI WORK FLOW VERSO LIVELLO ESEGUIBILE 



PRESTAZIONI E SERVIZI SANITARI IN TELEMEDICINA STRUTTURABILI SULLE SU IRT e PNT

TELEMONITORAGGIO 
TELECONTROLLO

TELEVISITA

Prescrizione ed erogazione Telemonitoraggio
Tesserino dispositivi

Piano delle attività assistenziali, di monitoraggio e riabilitative

Report delle rilevazioni
Relazione finale

TELECONSULTO  
TELECONSULENZA 

Richiesta Teleconsulto / Teleconsulenza

Relazione collaborativa

Prescrizione ed erogazione Televisita

Referto di specialistica per la Televisita

TELEASSISTENZA 
TELERIABILITAZIONE …

Piattaforma 
Nazionale

di Telemedicina 
(PNT)

Infrastrutture 
Regionali di 

Telemedicina 
(IRT)



INT: Business Glossary-Cataloghi

Cataloghi sviluppati da AGENAS 
PER WORK FLOW TELEMEDICINA:

• Codici per attività (comunicazione, task 
generici, prescrizioni, prestazioni)

• Codici per concetti di timing
• Codici per micro-processi sanitari 

comuni a linee guida, PDTA e protocolli
• Codici per contesti geografici, tipologia 

di operatori e percorsi di cura.
• Codici per unità di misura UCUM.

• Codici Regione, ASL, Provincia e Sesso
• ICD9-CM per classificazioni cliniche
• Nomenclatore LEA (prestazioni sanitarie)
• Tipologia di servizio (TV, TC, TA, TM)
• Stato e regime di erogazione (prenotato, 

erogato, SSN, privato)

Cataloghi in riuso



Piattaforma Nazionale
di Telemedicina (PNT)

Infrastrutture Regionali 
di Telemedicina (IRT)

SISTEMI DEDICATI 
(VERTICALI)

COME  SERVIZI SANITARI DI TELEMEDICINA POSSONO USARE IRT e PNT

EDS

FSE

DISPOSITIVI 



PRINCIPALI ATTIVITA’ DI R&D PER L’ATTIVITA’ CLINICA IN TELEMEDICINA

• SUPPORTO ALLE REGIONI/PP.AA. per rendicontazione T4 + impostazione/avvio dei progetti e sviluppo dei servizi di telemedicina.

• COLLABORAZIONE CON LE REGIONI/PP.AA. Pilota per avvio validazione delle soluzioni di telemedicina già in uso, test estrazione dati 
secondo Tracciato A, raccolta pareri sui Modelli Orientativi per i servizi di telemedicina, etc.

• Definizione delle guide tecniche HL7 FHIR per il conferimento dei dati delle IRT al FSE.

LIVELLO TERRITORIALE

LIVELLO CENTRALE

• MODELLI ORIENTATIVI EROGAZIONE dei servizi sanitari di telemedicina

• PUBBLICAZIONE DEI CATALOGHI per la mappatura dei dati del Tracciato A, per la codifica dei work flow nell’Authoring Tool PNT

• Divulgazione alle Regioni/PP.AA. e agli RTI delle guide tecniche HL7 FHIR per il flusso dei dati anonimi.

• Pubblicazione delle istruzioni operative per il processo di validazione delle soluzioni di telemedicina https://www.agenas.gov.it/gst.

• Tavolo di dialogo Infrastrutture Regionali Telemedicina con referenti ARIA/Regione Lombardia, RTI aggiudicatari. 

https://www.agenas.gov.it/gst
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