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PNRR
1 Mld€ per sviluppare una piattaforma 

nazionale di telemedicina e supportare le 
Regioni nell'integrazione di servizi innovativi

Gara ARIA_2023_807
Circa 280 Ml€ per lo 

sviluppo delle 18 IRT

3 aggiudicatari
Reply fornirà la 
piattaforma a 6 

Regioni



Nonostante l'aumento nell'utilizzo della 
telemedicina, manca ancora un'effettiva 

integrazione di questi servizi nei processi di cura e 
assistenza. La diffusione del Fascicolo Sanitario 

Elettronico (FSE) si è fermata: nel 2023 l'ha 
utilizzato il 35% degli italiani (nel 2022 era il 33%), 

ma uno su due solo per le funzionalità legate 
all'emergenza Covid

È essenziale investire in formazione e competenze 
per i professionisti sanitari e sensibilizzare i 

pazienti sui benefici di queste tecnologie. 
L'implementazione efficace richiede un approccio 

integrato che consideri aspetti tecnologici, 
organizzativi e culturali.

Dati Osservatorio Sanità Digitale



Istituto Nazionale dei Tumori di Milano 
Ambulatorio Virtuale

Fondazione Istituto Neurologico Carlo Besta 
Decentralized Clinical Trial

ASST Niguarda Ca’ Granda
Progetto Televisita





La SUITE per la telemedicina, il telemonitoraggio e
teleriabilitazione, in grado di abilitare i processi a garanzia
della presa in carico e della continuità di cura ed
assistenziale.

I dati raccolti e la possibilità di un’assistenza remota e
continuativa, consentono ai professionisti di instaurare un
rapporto interattivo con le persone, fornendo loro
percorsi di cura personalizzati.

L’impiego della soluzione razionalizza i costi e promuove
la creazione di servizi ad elevato valore aggiunto.

Link sito: https://www.reply.com/ticuro-reply/it/

Solutions for a better living in an everyday environment

https://www.reply.com/ticuro-reply/it/


Ticuro Reply è compliant con la normativa del Codice Privacy prevista dallo
stato Italiano (Decreto Legislativo 196/03) ed è sottoposta semestralmente
ad un audit interno volto a verificare la rispondenza della piattaforma a tutte
le normative vigenti.

Ticuro Reply agisce conformemente al nuovo regolamento europeo
(General Data Protection Regulation - GDPR che è entrato in vigore a
maggio 2016 e divenuto effettivo a maggio 2018.

Ticuro Reply è un prodotto certificato come dispositivo medico CE secondo
nuovo Regolamento europeo 745/2017 (MDR). La certificazione classifica il
prodotto come dispositivo medicale di «media invasività», classe I, IIa.

Ticuro Reply è presente sul catalogo ACN.

Reply è certificata UNI CEI EN ISO 13485:2021 ad attestare l’idoneità
dell’azienda alla realizzazione e commercializzazione del software per la
gestione della salute del paziente e dei processi in ambito sanitario.







Telemedicine Academy Center

Specializzata nella formazione in ambito telemedicina, progetta ed eroga 
corsi di formazione personalizzati e distinti in funzione delle classi di utenza. 

Il Telemedicine Academy Center mette a disposizione della popolazione 
una piattaforma dedicata alla formazione.

Healthcheck Formativo

Servizio di formazione proattiva indirizzata ai pazienti per i quali è 
programmata una sessione di telemedicina e individuati dall’ES tra quelli ai 

primi utilizzi di Ticuro e che necessitano di particolare attenzione.



Xenia Reply
Linkedin Page

Saverio Losito
Senior Manager | Xenia Reply

Grazie
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