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Aumento spesa pensionistica
Rapporto lavoratori/pensionati: 1,7 4

Fino al 2040 aumento della spesa pensionistica3

Invecchiamento
• Indice di Vecchiaia al 200%1

• Speranza di vita: 83,12

• Crescita della popolazione anziana 
aumenterà del 22% tra il 2022 e il 
20263

• Speranza di Vita senza Limitazioni: 
10 anni4

FATTORE 1:
una significativa 

trasformazione degli 
aspetti socio-

economici incide sul 
sottofinanziamento

del Sistema Sanitario

Bassa Natalità
1,2 figli per donna4

Sotto
finanziamento 

del 
SSN

1 – Istato – Rapporto Annuale 2023
2 – Rapporto Gimbe 2024
3  - NADEF 2023
4 – Rapporto OASI 2023
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Cronicità
• 52% popolazione>65 con 

multicronicità 7M di u751:

• 45,5% >16 presenza di 
almeno una patologia 
cronica2

• Patologie croniche e complesse 
assorbono il 70% delle risorse del 
SSN2

FATTORE 2:
L'accentuarsi degli 

aspetti epidemiologici 
influisce sulle 

performance del 
Sistema Sanitario

Big-Killers3

Malattie Circolatorie
Tumori
Malattie Respiratorie

• Setting Assistenziali 
(integrazione OT)

• Ruolo dei MMG/PLS
• Multidisciplinarietà
• Politerapie
• Compliance
• Appropriatezza

1 – ISTAT Rapporto LE CONDIZIONI DI SALUTE DELLA POPOLAZIONE ANZIANA IN ITALIA | ANNO 2019 (Report-anziani-2019.pdf)
2 - ISTAT Rapporto Annuale  Salute 2024 - Rapporto-Annuale-2024.pdf
3 – ISTAT Cause di Morte 2020 (Indagine su decessi e cause di morte. Edizione 2023 – Istat)

SSN deve 
adattare
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Rincorsa delle Emergenze
Spesa sanitaria prevenzione -18% nel 20232

Liste d’Attesa
3,8% rinuncia alle cure per LdA1

Pressione sui Pronto Soccorso
20M di accesso all’anno, 80% 
Accessi non urgenti o differibili1

Il SSN non 
reagisce alla 

stessa 
velocità dei 

cambiamenti
Ricorso al Privato
+10% Spesa out-of-pocket nel 20231

1 – Elaborazione da Rapporto OASI 2023

2 – Rapporto Gimbe 2024
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Problema 
complesso. 
Soluzione 

complessa. 

GOVERNARE LA 
DOMANDA 
/OFFERTA

GOVERNO 
DOMANDA

GOVERNO 
OFFERTA

C
entralizzareDe

ce
nt

ra
re Compliance

Prevenzione

Comunicazione

Comunicazione

Prevenzione

Appropriatezza

Multidispiplinarietà, 
Multidimensionalità

Programmazione e 
Organizzazione Setting

Integrazione OT

L E A N  M A N A G E M E N T

T E C N O L O G I E
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IInnffrraassttrruuttttuurree
AAbbiilliittaannttii

Il ruolo 
delle 

tecnologie

SSiisstteemmii
IInnffoorrmmaattiivvii
RReeggiioonnaallii

Sistemi GAF
Gestione

Accoglienza 
Flussi

Firma

ConsensiAnagrafi
Analiytics

Dashboards

Clinical DSS

Gestione
Farmacologica

Clinical
Pathways

Logistica 
farmaco

Territorio

ADI

Logistica
Dispositivi

ESB

Emergency
(PS)

E-Prescription

Order
Manager

Log 
Management

Identity Provider
LDAP/SSO

Policy 
Manager

DDiiggiittaall  TToouucchhppooiinnttss
Accesso al FSE

Patient
Portal Mobile App Chatbot V irtual

Assistants

Sistemi
Amministrativo-contabili

ERP
Regionali

CDR FHIR Terminlogy Server

ADT
CCE Reparto

Blocco Operatorio
LIS

RIS/PACS

Altri Sis Dipart.

CCE Ambulatoriale

Cartelle
Territoriali

Casa

Telemedicina

Ospedale

COTSSiisstteemmii
CClliinniiccoo--AAssssiisstteennzziiaallii

Sistemi Informativi per la Prevenzione
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Problema 
complesso. 
Soluzione 

complessa. 
Governare la 

Domanda 
l’Offerta

Chatbot

Virtual 
Assistants

ERP
Regionali

Patient Relationship
Management

ADI
Cartelle

Territoriali

TelemedicinaCOT

Sistemi Informativi di 
Prevenzione

Clinical DSS

Terminlogy Server

Clinical
Pathways

GOVERNO 
DOMANDA

GOVERNO 
OFFERTA

Compliance

Prevenzione

Comunicazione

Comunicazione

Prevenzione

Appropriatezza

Multidispiplinarietà, 
Multidimensionalità

Programmazione e 
Organizzazione Setting

Integrazione OT

L E A N  M A N A G E M E N T

T E C N O L O G I E
CDR FHIR

Logistica

Analiytics
Dashboards

Clinical DSS
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Il ruolo della AI 
e i sistemi a 

supporto delle 
decisioni

alcune idee…

Governo Domanda Governo Offerta

Patient Orienter
Booking Support
Digital Twin

• Decision Support System
• Correlation Bot
• ML per le Previsioni

• ICD10 correlator
• LOINC advanced Bot
• AI per supporto alla Diagnosi
• Autoplanner (CUP)
• AutoURP (AI per rapporto con pazienti)
• Pretriage AI
• Pathway Intelligent Support System
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Grazie 
per l’attenzione


