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116117 COT, CASE DI COMUNITÀ, OSPEDALE DI COMUNITÀ ADI, 
ESPERIENZE DI BUONE PRATICHE DI IMPLEMENTAZIONE DEL DM 77 

Buone Pratiche regionali

Piemonte 116117 – COT 
…a che punto siamo?

Arabella Fontana 
Project Manager - COT Piemonte

per conto Direzione Sanità

in collaborazione con Dott. Franco Ripa

Direzione  Assessorato Sanità Regione Piemonte
Dirigente Settore Programmazione dei servizi sanitari e socio sanitari



CENTRALE UNICA ARMONIZZATA
N.E.A. 116117
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Accordo Stato Regioni 
07/02/2013

«Linee di indirizzo per la 
riorganizzazione 

del sistema di emergenza 
urgenza in rapporto alla 
Continuità Assistenziale»

Attivazione CUA 
NOVARA (NO,VC, BI, VCO)

26/11/2019

Regione Piemonte
DD 347 del 23/04/2019
DD 531 del 05/07/2019

Documento tecnico operativo 
per la realizzazione e il 

funzionamento del NEA a 
valenza sociale 116117 

 

Ministero della Salute 
10/07/2019

Attivazione del NEA a 
valenza sociale 116117 

Regione Piemonte

Attivazione CUA 
SALUZZO (CN)

01/03/2021

0

Regione Piemonte
DGR n. 33-5087 del 22.5.2017

Linee di indirizzo sui criteri e le 
modalità di attivazione del numero 

europeo armonizzato a valenza 
sociale 116117 

Attivazione CUA 
ALESSANDRIA

29/09/2020 (AL)
01/06/2021 (AT)

Attivazione CUA 
TORINO

08/06/2021 (Città)
28/09/2021 (Provincia)
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4 CENTRALI N.E.A.116117

NOVARA
POPOLAZIONE RESIDENTE: 892.532 

ALESSANDRIA
POPOLAZIONE RESIDENTE: 653.984

CUNEO
POPOLAZIONE RESIDENTE: 592.365

. TORINO
POPOLAZIONE RESIDENTE: 2.297.917

S.C. N.E.A. 116117 e
Coordinamento co.ca.
Dott. Yari BARNABINO 



2 ANNI DI ATTIVITA’
Fonte dati: Dott. Yari BARNABINO
Coordinatore per le fasi iniziali S.C. 
N.E.A. 116117 e coordinamento 
co.ca.
Azienda Sanitaria Zero Piemonte



116117 DOMANI: un Servizio 
proattivo di tutela della salute …

…nell’ambito del modello di 
riorganizzazione territoriale



116117

COT 



LE COT 
IN PIEMONTE



IL PROGETTO 
SPERIMENTALE 

DI RICERCA

Arabella Fontana
Project Manager COT 



IL PERCORSO



PRIMO 
STEP



Da Sperimentazione a Buona Pratica
Validazione da parte di Ministero e Agenas (26/06/2023) nell’ambito del Progetto PONGOV



• gara per affidamento di servizi 
applicativi per le Pubbliche 
Amministrazioni, di cui all’Accordo 
Quadro Sanità Digitale – Sistemi 
informativi sanitari e servizi al cittadino 
(Delibera 0000060/01.00/2023 del 
12/05/2023)

• mandato della Direzione Sanità ai DG e 
Distretti per attivazione COT in tutte le 
ASL nel rispetto dei target e dei tempi 
del PNRR

GLI SVILUPPI



Stato dell’arte 
al 30 giugno 2024:
43 COT attivate

(100%)
in Regione Piemonte 

STRUTTURE 
CERTIFICATE E 
FUNZIONANTI



Utilità condivisione informazioni cliniche ed organizzative; 
monitoraggi; interoperabilità gestionali; reportistica

Funzionalità alert, notifiche, documentazione, 
localizzazione, scheda paziente 

PIATTAFORMA INFORMATICA GARSIA
Da: S. Pratillo, F. Scarpitta ASL NO



SCHEDA PAZIENTE
Da: S. Pratillo, F. Scarpitta ASL NO,2024



... MA OGGI COSA SANNO
I PROFESSIONISTI DELLA SALUTE SULLA COT?

Indagine tra operatori sanitari ASL TO3, ASL TO4, ASL TO5, ASL CN1 e AO CN
(Direttori di Distretto, Direttori di Presidio Ospedaliero, Direttori di Dipartimenti territoriali, Dirigenti 

Medici e Coordinatori delle strutture territoriali)
partecipanti al CORSO DI FORMAZIONE PER MANAGER E MIDDLE MANAGER 

DEL SSN come previsto dal PNRR – M6 C2.2 (c) - Intervento 16 
(Collegno, 30 ottobre e 21 novembre 2024)
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AZIONI DA IMPLEMENTARE NELLE SINGOLE ASL 
PER IL FUNZIONAMENTO DELLA COT

COT operativa



Per ulteriori informazioni: 
arabella.fontana@mail.regione.piemonte.it Grazie dell’attenzione!
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