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116117 COT, CASE DI COMUNITA, OSPEDALE DI COMUNITA ADI,

ESPERIENZE DI BUONE PRATICHE DI IMPLEMENTAZIONE DEL DM 77
Buone Pratiche regionali

Piemonte 116117 — COT

...a che punto siamo?

Arabella Fontana
Project Manager - COT Piemonte
per conto Direzione Sanita

in collaborazione con Dott. Franco Ripa " REGIONE

Direzione Assessorato Sanita Regione Piemonte
Dirigente Settore Programmazione dei servizi sanitari € socio sanitari . . PIEMONTE
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NUMERO EUROPEO ARMONI22ATO

116117,

PER CURE NON URGENTI

M REGIONE
W WPIEMONTE

CENTRALE UNICA ARMONIZZATA
N.E.A. 116117
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Regione Piemonte

DGR n. 33-5087 del 22.5.2017 Ministero della Salute
Linee diindirizzo sui criteri e le . 10/07/201 ?
modalitd di attivazione del numero Aftivazione del NEA a
europeo armonizato a valenza valenzasociale 116117
sociale 116117 Regione Piemonte

26-29 NOVEMBRE 2024 ‘\ Y,

AREZZ0 FIERE E CONGRESSI

Attivazione CUA Attivazione CUA
ALESSANDRIA TORINO

29/09/2020 (AL) 08/06/2021 (Citta)

01/06/2021 (AT) 28/09/2021 (Provincia)

Accordo Stato Regioni Regione Piemonte
07/02/2013 DD 347 del 23/04/2019 Attivazione CUA Attivazione CUA
«Linee diindirizzo perla DD 531 del 05/07/2019 NOVARA (NO,VC, BI, VCO) SALUZZO (CN)
riorganizzazione Documento tecnico operativo 26/11/2019 01/03/2021
del sistema di emergenza perla redlizzazione e il ROAD MAP
urgenza in rapporto alla funzionamento del NEA a

Continuitd Assistenzialen valenza sociale 116117
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4 CENTRALI N.E.A.116117

" NOVARA
POPOLAZIONE RESIDENTE: 892.532
B ALESSANDRIA
o POPOLAZIONE RESIDENTE: 653.984
.__.__'!
wHHE-

CUNEO
POPOLAZIONE RESIDENTE: 592.365

AZIENDA ZERO

S.C. N.E.A. 116117 e ' ANDRIA
Coordinamento co.ca. ’

Dott. Yari BARNABINO

B ToriNnO
POPOLAZIONE RESIDENTE: 2.297.917

NUMERO EUROPEO ARMONI22ATO

116117,

PER CURE NON URGENTI
REGIONE

#ForumRisk19 ﬁ X u www.forumriskmanagement.it
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Fonte dati: Dott. Yari BARNABINO
Coordinatore per le fasi iniziali S.C.
N.E.A. 116117 e coordinamento
co.ca.

Azienda Sanitaria Zero Piemonte

NUMERO EUROPED ARMONIZZATO

- 161171 2 ANNI DI ATTIVITA

2022 2023 Differenza
Chiamate ricevute 1.096.326 1.003.729 -8,8%
Schede 680.538 686.364 + 0,9%
'tr;r:fzcr)“rcr;edio i attesa 127, 42 secondi 92,61 secondi -23,84 %
(dopo VR)
Tempo/mecio diiaitesa 22 minuti 15,7 minuti - 33,4%

per contatto con di C.A.
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116117 DOMANI: un Servizio
proattivo di tutela della salute ..
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age'na.s-xmﬁ‘">:‘ -:V'. IQUIINL )

§

CENTRALE

OSPEDALE DI OSPEDALE DI
COMUNITA

HOSPICE
OPERATIVA oooo
TERRITORIALE ocooo
COMUNITA - Dooao
o000 o000 @@ d
Do0O0 oo00 -
pDooo 0ot

HOSPKCE
e 0]
o000 23.000 (23%)
OSPEDALE o OSPEDALE O
COMUNTA COMUNTA
Standard 1 0%
2.300 over 65

Cure domiciliari di base: 1380 pz {60%)
%5':3:;‘-: ASSISTENZA » ADI di | livello: 460 pz (20%)
CASA DELLA CASA DELLA CASA DELLA
comumrA

oy DOMICILIARE » ADI di l ivello: 230 pz {10%)
COMU""A pok » ADIdi lllivello: 92 pz (45%)
. / \ » Cure Palliative domiciliari: 138 pz (6%)

DOMICILIO

0000
LRONOO)

_ A
2116117, v

PER CURE NON URGENTI

WREGIONE
um

. NUMERO EUROPEO ARMONI22ATO

..nell'ambito del modello di
riorganizzazione territoriale

#ForumRisk19

0X00
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TARGET

Centrale Operativa Territoriale - professionisti sanitari e socio sanitari

CUA NEA 116117 > cittadini (h24)

La CUA 116117 dovra segnalare alla COT competente per territorio i bisogni espressi dal
116117 cittadino che non e gia in carico ai Servizi in merito alla Integrazione Socio Sanitaria di
particolare complessita, ossia:

mm BISOGNO RIFERITO = BISOGNO SANITARIO E SOCIALE DA PARTE DI PERSONE FRAGILI

al fine di:
CcoT * indirizzare ['utente al servizio che meglio risponde al bisogno manifestato
* migliorare 'appropriatezza organizzativa
* ridurre gli accessi impropri ai servizi e i tempi di risposta dei servizi. gl%%%ql\%%

Direzione Sanita e Welfare

#ForumRisk9 6Xe0
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LE COT
IN PIEMONTE
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IL PROGETTO
SPERIMENTALE
DI RICERCA

Arabella Fontana
Project Manager COT

"8 REGIONE
B W PIEMONTE

Direzione Sanita e Welfare

#ForumRisk19
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CABINA DI REGIA REGIONALE (coordinamento)
GRUPPO DI PROGETTO (tecnico/operativo)

| referenti operativi dei GRUPPI DI LAVORO AZIENDALLI

sotto la

| & Y supervisione
wiv, i w. ‘ o ”\ di AGENAS
Eﬁ ' SR 7L /Y Enrichens,

) - Santurri,
Paris
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Paola Fasano Franco Cirio Sabrina Contini M.Luisa Demarchi

Direttore Medico Responsabile Direttore f.{ Direttore medico
Distretto infermieristico DiPSa DiPSa Distretto Area Nord

ASLTO3 ASL Citta di Torino ASL CN2 ASL NO

I —1
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IL PERCORSO

Che cos’e?

Quale attivita svolge?
Per chi? Come?

Con quali risorse?

Criteri di valutazione

Bisogni di salute

INPUT Assistenza Fasce d'eta

Domanda - Accesso

Sistema di government

Lo strumento
adottato: Struttura di base
analisi

VARIABILI

organizzativa |RE=s
secondo

Vaccani

Attivita - Prestazioni (output)

RISULTATI |Esito clinico - (outcome)

Esperienza dei pazienti

AREZZ0 FIERE E CONGRESSI

26-29 NOVEMBRE 2024 i\l

Settembre 2021

contesto

project team | ’
\ 7 normativa/biblio

analisi r ’
'ﬂ ﬁ progettazione
r F Dicembre 2021
modello condiviso

\ 7 cronoprogramma
work in progress :

DM 77 del 23/05/2022
situazione j ‘ﬁ monitoraggio
attivazione

COT

Ottobre 2022
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PRIMO
STEP

Approvazione Progetto pilota
DD 906 del 27magglo 2022

Atti regionali

Cabina di regia
regionale

Modello di COT
Regolamento “tipo”

ANt

SPERIMENTATHICE | Tase Ol

ASL CIa di Torino | COT Continuins

ASL CN2

ASL TOD

ASL NO

Linee Guida regionali

E—
Struttura fisica e requisiti
tecnici:
* Superficie
Sala operativa
Ufficio del
coordinatore
locali di servizio

Sode COT n o0
funzionamento
sperimentarione

Mtiva dalle ore
delle Cure, via 5 20 8.00 e e
Pallico 19, Torine 17,00

dal luned ¥
venerdi

COY Cure
Domiciliarn, via
Spalato 14, Torine

COY presso Mo e Mliva dade o
del Nudcleo & nov 800 abe o
Comtinuth delle 20 800

Cure Arendale del
Presidio
Ospedatero &
Verdune

dal uned
venes g

COY Distretto * Mtiva dade ¢
Pinerolese, vede nov .00 alle ore
n PMnerolo, 20 16. 20

Stradale

Fenestrelle 72 dal  luned o

venerdi

COY del Distretto
Ares Sud, sede In

Mliva dale e
8.00 #ie 16.00

Trecste, Via

Rugiada 20 dal uned »l

venedi

Attivazione COT

Obiettivo
sperimentazione:
almeno 1 COT per ASL
aderente al 31/12/2022

#ForumRisk19

0 X [ > ] ‘. www.forumriskmanagement.it
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Da Sperimentazione a Buona Pratica
Validazione da parte di Ministero e Agenas (26/06/2023) nell’ambito del Progetto PONGOV

u Progettazione Valutazione a Etica u Interazione
obiettivi integrati con la indicatori di processo e di esito (allo da definire i protocolli di sicurezza e percorso che integra tutti i sistemi tra loro
programmazione strategica regionale stato esito gestionale piu che clinico) trattamento del dato con le relative e con i flussi nazionali e il FS

(Piano Locale della Cronicitd) e informative e liberatorie
nazionale, con PNRR e D.M. 77, con il

numero europeo armonizzato 116117.

Coinvolgimento di stakeholder e target

(co-design e co-progettazione)

integrazione tra i diversi setting di cura,
transitional care, circolazione delle
informazioni, alimentazione di flussi
condivisi

triage multidisciplinare ed interdisciplinare
di carattere anche sociosanitario

- S SSSSSSSSsSS———  SSSSEESEEST  AIEEEEEEEEEET  SIaaEEEEEET  SaaESSSET SIS S—
. . K \
Empowerment Formazione a Governance Sostenibilita
da integrare supporto informativo/formativo agli piattaforma digitale ancora in fase regolamento tipo di
operatori (da ampliare con di rilascio: da valutare funzionamento della COT,
interventi attivi) elemento di facilitazione di
cam goyenmance un eventuale trasferimento
agenas W =om sz (DS Y EHEE - della pratica.
: . v ‘ modalita di finanziamento

#ForumRisk19 OX00
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gara per affidamento di servizi
applicativi per le Pubbliche

Amministrazioni, di cui all’Accordo
GLI SVILUPPI Quadro Sanita Digitale — Sistemi
informativi sanitari e servizi al cittadino
(Delibera 0000060/01.00/2023 del
12/05/2023)

 mandato della Direzione Sanita ai DG e
Distretti per attivazione COT in tutte le
ASL nel rispetto dei target e dei tempi
del PNRR

#ForumRisk19
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STRUTTURE
CERTIFICATE E
FUNZIONANTI

AZIENDA

ASL 203 -

H14E22002380001

Localizzazione
Intervento -
Comune

Pinerolo

Localizzazione Intervento -
indirizzo

Strada Fenestrelle, 72

24/06/2024

27/06/2024

ASL 203-T03 H34E22001810001 Vonaria Realo Don Sapino, 152 2410672024 2710612024
ASL203-T03 H34E22001830001 Avigiana Via SantAgostino, 5 2410672024 2710612024
ASL203-T03 HB4E22000700001 Collegno Via Torino, 1 2410672024 2710612024
ASL203-T03 HB4E22000710001 Orbassano Strada Rivalta, 50 24062024 280612024
ASL203-T03 HB4E22000720001 Susa Corso Inghiterra, 66 2410672024 2710612024
ASL 204 - TO4 E24E21051030006 Castellamonto Piazza Nenn, 1 2810672024 280612024
ASL204-TO4 E34E21050210006 Settimo Torinese Via Loini, 70 2410672024 280612024
ASL 204 - TO4 E41821016710006 Cirid Via Aberetio, 10 24062024 280612024
ASL204-TO4 E£71821011250006 wea Via Ginzburg, 7 24062024 280612024
ASL204-TO4 E£91821011950006 Chivasso Via Marconi, 13 24062024 280612024
ASL 205 - TO5 n Nicheino Via Debouchd, snc 2610672024 280612024
ASL 205-TO5 J24E22000120006 Moncalert Strada Vignotto, 23 2610672024 260612024
ASL 205-TO5 JS4E22000300006 Chier Piazza Silvio Pollico, 1 26062024 280612024
ASL 206 - VC D37H21009850001 Sorravalle Sesia Viale Roma, 17 261062024 280612024
ASL 206 - VC D67H21009390001 Vercoll Via Crosa, 4 26062024 280612024
ASL 207 -8Bl 2812100142001 Cossalo Via Plor Maffei, 59 25062024 280612024
C48121001 1;
ASL 207 - BI COT Overtocting 00780005 Biolla Via Fecia di Cossato, 10 2710672024 280612024
F14E21006700006
ASL 208 - NO coro o F 1182300200005 Novara Viale Roma, 7 2710672024 280612024
ASL 208 - NO F84E21009960006 Galiato Cottciengo, 2 261062024 280612024
FO4E21005240006 2770672024 2810612024
ASL 208 - NO coro o Borgomanero Via Gozzano, 5
ASL 209 - VCO B14E21014580006 Omogna Via Mazzini, 117 25062024 280612024
ASL210- CN1 119J21016700006 Saizzo Spioborg, 58 2410672024 06082024
ASL210 - CN1 129J21016500006 Cuneo Corso Francia, 10 2410672024 06/08/2024
ASL210- CN1 149J21016760006 Savighano Torino, 143 24062024 060812024
ASL 210 - CN1 199J21016380006 Mondovi Strada San Rochetto, 99 24/06/2024 06/08/2024
ASL211-CN2 G74E22000060005 Bra Vittorio Emanuele, 3 28062024 280612024
GB4E22000000001
1 I J 4
ASL211-CN2 cor P Aba Piatrino Bol, 26 05/08/2024 0209202
ASLZ21Z2- Al COTO ng: G34E230011 5 Ast Uuca gAosta, 15> 2ineieuea ausu2a
ASL212- AT 6921020000006 Canell Solterino, 124 2710672024 28/082024
ASL213 - AL C14E21001720006 ‘Acqui Terme Strada Alessandria, 1 261062024 27/062024
ASL213- AL C34E21002220006 Tortona Via Miazzo, 1 2610672024 27/062024
ASL213- AL C34E21002240006 Alessandria Via Pacintt, 38 261062024 27/062024
ASL213- AL C37H21011610006 Casale Monferrato Cavout, 62a 26062024 27/062024
AsL 3?;”3“ d F17H21010510006 Torino Via Farinell, 25 21/06/2024 28/062024
AsL 3?;"3"'3 a F17H21010520006 Torino Via Silvio Peliico, 19 2110672024 28/062024
ASL 319;""5'"3 a F17H21010530006 Torino Via Cigna, 74 2110612024 28/06/2024
AsL 3T0;m§lﬂa o F17H21010540006 Torino Via Cigna, 74 21/06/2024 28/062024
AsL 3?(:”\5'"“ a F17H21010550006 Torino Via Cigna, 74 21/06/2024 28/06/2024
ASL 301 itta di
S 3“”‘3 ' F17H21010560006 Torino Via Pacchiott, 4 211062024 281062024
ASLEDY Smad F17H21010570006 Torino Via Botticeli, 130 17/07/2024 28/062024
ASL 319;"5'"“ a F19J21017490006 Torino Via Legnano, 5 21/06/2024 28/06/2024
ASL301 -Clthdl F19J22000970006 Torino Via Dogli Abeti, 16 21/06/2024 28/06/2024

Torino

Stato dell’arte
al 30 giugno 2024
43 COT attivate
(100%
iIn Regione Piemonte

B8 REGIONE
B WPIEMONTE

ATTO DD 643/A1400B/2024

DEL 27/09/2024

DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE

A1400B - SANITA'

OGGETTO: Sub-Investimento 1 Centrali operative territoriali. Presa d’atto della documentazione
attestante il conseguimento del target PNRR M6C1-7.
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Da: S. Pratillo, F. Scarpitta ASL NO

PIATTAFORMA INFORMATICA GARSIA

GARSIA® A cor 282 nfermiere & GLLRNISOHG4F9521 %5
Segnalazioni
Y @\ DASHBOARD FILTRI w
RICOVERATI
segnalazioni trovate 84 8 |
. IN ARRIVO
. uTENTE ) stato | seTiing | pataINOLTRO [ DIMPREvISTA | RePARTO ) REPARTO OSPITANTE | CENTRALE )
SEGNALAZIONI I | ’ Inoltrata | ADI 28/10/2024 13:25 29/10/2024 ASL NO - Ospedale Maggiore Della Carita - CHIRURGIA VASCOLARE - COT ASL NO - Borgomanero - Via Gozzano £ n
| SETTING | . ’ Inattesa ADI 28/10/2024 10:01 29/10/2024 ASL NO - Ospedale Maggiore Della Carita - MEDICINA INTERNA 2 - COT ASL NO - Novara - Viale Roma 7
8| RESIDENZIALI
| | Inoltrata | ADI 28/10/2024 09:55 = 28/10/2024 09:55 = Segnalante Territoriale - Medico MMG - COT ASL NO - Novara - Viale Roma 7
SETTING
= DOMICILIARI I | l Inattesa = ADI 28/10/2024 09:30 | 28/10/2024 09:36 = ASL NO - Ospedale Maggiore Della Carita - GASTROENTEROLOGIA | - COT ASL NO - Borgomanero - Via Gozzano £
f SETTING I | ’ Valutato =~ ADI 28/10/2024 09:10 29/10/2024 ASL NO - Ospedale Maggiore Della Carita - CHIRURGIA VASCOLARE | - COT ASL NO - Borgomanero - Via Gozzano £
(VB TRASFERITI
I T ’ Inoltrata = ADI 28/10/2024 08:30 = 28/10/2024 08:30 = Segnalante Territoriale - Medico MMG - COT ASL NO - Galliate - Via Cottolengo 2
B SCARTATE E/O
NON IDONEE
| ’ Inattesa = ADI 28/10/2024 08:05 = 28/10/2024 08:05 = Segnalante Territoriale - Medico MMG - COT ASL NO - Galliate - Via Cottolengo 2
STRUTTURE I | | Inattesa = ADI 28/10/2024 08:00 = 28/10/2024 08:00 = Segnalante Territoriale - Medico MMG - COT ASL NO - Borgomanero - Via Gozzano £
I | ’ Inattesa = ADI 26/10/2024 17:15 = 28/10/2024 11:05 = Segnalante Territoriale - Medico MMG - COT ASL NO - Novara - Viale Roma 7
POSTILETTO
ilita Funzionalit? f i
Utilita condivisione informazioni cliniche ed organizzative; unzionailta alert, notifiche, documentazione,

monitoraggi; interoperabilita gestionali; reportistica localizzazione, scheda paziente
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Allegato 1 - SEGNALAZIONE CONTINUITA’ ASSISTENZIALE

AREZZ0 FIERE E CONGRESSI

Da: S. Pratillo, F. Scarpitta ASL NO,2024

SCHEDA PAZIENTE

COGNOME E NOME

BLAYLOCK RISK. ASSiSSHL‘ﬂ SCREE

DATA COMPILAZIONE.
(BRASS)

- n Cerchiare che viene richiesto ¢ sommare i punteggio
SEGNALANTE: spazio etichetta dentficatia Terapia in corso (indicare la terapia da proseguire in dimissione)’ 13 (oo 502 opzion) “Modello comportamentale (0271 opzions valua)
. POBORGOMANERO & AOUMAGGIORE DELLA CARITA DI NOVARA paente R e
REPARTO, 08l o Prontosoccorso 2=65-79amai sz
atro " Terapia EV post- dimissione: H] no * Farmaco ospedalero” s ono 3=80anniepm 1= confuso
> . 1=al
REPARTOMECAU, S 081 Pronto soccorso_ Farmac d nuois presrzone che necesstand d P os oo Cendizioni di vita ¢ supparta seciale e
. LDG, RRF ‘Panoterapeutcoativo: oSl om0 quak = vive col coniuge Mobiit (5 s i)
vive con Ia famighia
Confinuita Assistenzizle a Valenza Sanitaria - CAVS. vive da solo con 1l s0stegno familiare 1 deambula con aiuw di gusili
> Contuita InRSA * VAC Therapy s no vive da solo con il sostegno & amici/conoscenti 2= deambula con assistenza
o o 4= vive solo senza alcun sostegn0 3= aon deambala
VMGRLS § = assienca comiclire rendenziale
- Cure Domiciari - AD! ocve oW oPICC o alro catetere vascolare Deficksensecia (ma sok opzione)
3 Cure Paliatie Domicilari - UOCP. Stato funzianale (ozzi oprione valuuzz) 0=pessmo
* o CV: tipo. * data utima 0= autmoomo (indipendente in ADL IADL) 1= deficit visivi o ndiivi
datadiricovero_________ data di ingresso in reparto dimetent datadi Dipendente in 2= deficit visivi ¢ uditivi
* o consenso al trasferimento dei dati * Medicato i 1= alientazione nuzizione > - 2 5
* codice nosologico: * tel del segnalante * medico i - solaop d
* DIALISI osi ono * Sede. 0= ms\mmghulmlm
(COGNOME E NOME PAZIENTE. 1=;:wi|;m§m
Residente a (o) o NIVC-PAP 5 0: TP Imin *Piano os 37 pi & e meghi i
Dcmﬂo(sedmmaalarem) - aa 3= pii i due negli uldmi 3 mesi
59 fsigra o Stomie: * §p0_ * Piano terapeutico stomie os clinidi attivi (una sols op:
" grado di parentela telJoel 0= ro
" i ) addestr: ‘o o u = da e a cinque problemi clinici
,Wm”""#m dhgub od e oadisinb NG PEG 1= nlizzo i mezzi di maspor 2= pa i cingue problemi clmic
‘o DISF:SLA © Dieta indicata: speciicare. sola opzicoe) Numero di farmaci assunti (un2 sola opzione)
il di 3 " ” * Plano terapeutico.  © addensanti ) acqua © integratori ) aktro 0= onentato 0= meno &i ze farmaci
vm:'ly:;mm sociale Informazioni integrative sul Transition of Care ol legr 1a e dlome st o (e dines
EL;&MEWMM Preveboriento adomicio 0§ ano "o NET o NPT PIANO TERAPEUTICO St o NO ‘mmm:mf;:'m\m 2= pa & cnque famaa
. paziente in condizioni abitaive inadeguate Invalita os 0 oinates N le stere* sempre
. paziente privo i rete famigiare Rchesta ativazone U 08 o | o Lesoni atanee: fpo stado TOTALE
. pagiente senza fissa dmora Tipologia di prescrita H P —
- Richiesta nomina Tutore/Amminstratore ‘Conderzadelpaliafvista o s  cno —;%,?—"" i e e
di sostegno * Scala Karnofsky (punteggio) R Vahe Pr auslirichiessl dure i
Gesso, Val > Protesi ausii richiesti durante i ricovero os L 0-10 rischio basso Sogpem s b o bl dimisicn: o chiedony paricolre
* Diagnosi principale " o Carico non concesso * Per quanto tempo impesno per Torgamizzazione Gella loro Grussicoe, 1a cisahila é molo brutata
" Pazente 2 rischio cadute e no 1119 rischio medio Soggeci  medioiscio d problem epac  siesaion clsiche comlese che
* & Decadimento cognitivo * o Disturbo comportamentale *o Contenzione prescritta istmzionalizzazione _— =
8 e Th thschio
Diagnos accettazions € motho dela segnalazone 9 Maggiore 0 ugaale a 20 akto rischio Soggec ad als rischio perché hazno prodiemi
* . Emotrasfusione nelle ultime 24 h . ottt & B Edaczionl
' oEmogicbina stable o im0 gidl PROFILO DI AUTONOMIA SECONDO INDICE DI BARTHEL MODIFICATO
* Patologia principale d i cno * *Frequenza A- Toe A B - Necessita di aizto C - Richiede simo D- Richiede aitto —
Patologia secondaria s s importante (completa | moderato (per portare 2 minimo e fndpendens
Patologie concomitant o problem assistenziali rievanti * Esamilviste di controllo previste € programmate os o ‘ﬂmm, incapacial senza aivw) |  termineun compito) | supervisione passiva
Tgiens perscoale 0 1 3 E] 5
Fare il bagno 0 1 3 3 5
o aktro, Mangiare 0 2 5 8 10
Data d dmissione preveta Usare IWC 0 2 5 B 10
Fae le scale 0 2 5 8 10
| Rischo etivo < s n *descroone rschio mietho S‘DC:D “ Ve 0 3 5 0 0
- Conrollo unne 2 2 H ] 0
" Isdamento  Csi cno “tpobga 2 Presa in Carico domiciiare IFoC Coaollo alvo 0 2 B D 10
. Cure Domiciiari - ADI. Camminare 0 3 8 2 5
:mm*umnm s no * Mubresistenza 1 | ono 2 Cure Palliative Domiciiari — ADI UOCP. 0 3 8 2 15
Dud o Hospice, Canozzina® 0 1 3 3 s Toale
" Alerge 0§ o o * descrzione alerge Totale (0100) - - - - -

“Complare solo 5¢ Bcapace & Cammnare

#ForumRisk19
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... MA OGGI COSA SANNO
| PROFESSIONISTI DELLA SALUTE SULLA COT?

Indagine tra operatori sanitari ASL TO3, ASL TO4, ASL TO5, ASL CN1 e AO CN

(Direttori di Distretto, Direttori di Presidio Ospedaliero, Direttori di Dipartimenti territoriali, Dirigenti
Medici e Coordinatori delle strutture territoriali)

partecipanti al CORSO DI FORMAZIONE PER MANAGER E MIDDLE MANAGER

DEL SSN come previsto dal PNRR — M6 C2.2 (c) - Intervento 16
(Collegno, 30 ottobre e 21 novembre 2024)
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Nella tua Azienda é attivata la COT?

N. 64 partecipanti

B ] in ASL Piundil 1 per Distretto Nella mia ASL non ¢ attiva Non so



I~
1\

\\
- 26-29 NOVEMBRE 2024 (
'{95?)5"11%?3335 AREZZO FIERE E CONGRESS] ' Y 4

La COT & collegata con la telemedicina per [assistenza domiciliare?

Non so 45%

0 10 20 30 40 50 60
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La COT & a conduzione infermieristica?

Non so 13%
No ] 3%
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La COT mantiene i contatti con il paziente ed i familiari?

Non so 10%
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Quale parola useresti per definire la COT?

gestione

facilitante

transizione reg i O telefonate
congiunzione
collegamento

connessione

presa in carico integrata
centralizzare
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Quale parola useresti per definire la COT?

rallentamento
transizione dimissione

: "modello organizzativo
s territorio

i mcconhnUWG

orgad INizzazione

monitoraggio

integrativa

regia

backoffice coordinativa

ottimizzare

raccordo integrare

continuita assistenziale

operativa
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N ‘///  obiettivo FENIEEXEING

AZIONI DA IMPLEMENTARE NELLE SINGOLE ASL
PER IL FUNZIONAMENTO DELLA COT

Individuazione di referente
aziendale e GdL

multiprofessionale e
multidisciplinare

Redazione del Mappatura della rete di

Revisione dei

. S Investimenti
percorsi/processi clinico- .
assistenziali, gestionali o strutturali: sede, S operatwa

organizzativi aziendali logistica,

Start up _ _ Informazione e Monitoraggio e
Regolamento COT offerta; piattaforma di . . . . .
. . formazione (interni valutazione; azioni di
scambio dati; cruscotto . o
ed esterni) miglioramento

#ForumRisk19
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Lessons from chameleon

Focus on your goal
Be flexible, while sticking to goal

One step at a time
Timing is everything

Per ulteriori informazioni: %@é@ M ’WWme/

arabella.fontana@mail.regione.piemonte. it

#ForumRisk19
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