
Il FSE è una piattaforma che eroga
servizi per i cittadini ed i
professionisti sanitari, gestisce dati
e documenti, deve essere diffuso e
uniforme su tutto il territorio
nazionale.

Evoluzione di una piattaforma 
che eroga servizi gestendo dati 
e documenti sanitari degli 
assistiti, diffusa in modo 
uniforme su tutto il territorio 
nazionale.

FASCICOLO SANITARIO ELETTRONICO INTELLIGENZA ARTIFICIALE

Assistito

Strutture Sanitarie

Personale 
sanitario

FSE 
2.0

HEALTH TECHNOLOGY ASSESSMENT (HTA) DEI DISPOSITIVI MEDICI

Sviluppo di un’Infrastruttura 
Nazionale e di servizi regionali di 
Telemedicina per  assicurare 
un’erogazione dei servizi diffusa, 
equo e uniforme sul territorio 
nazionale.

TELEMEDICINA

Progettualità sinergiche

Sviluppo di una Piattaforma di 
Intelligenza Artificiale a supporto 
dell’assistenza primaria, con 
particolare attenzione alle attività 
di diagnosi, cura, prevenzione delle 
patologie croniche. 



Costituita dalle infrastrutture di livello 
regionale/PPAA di cui al sub-intervento 1.2.3.2. 
preposte all’erogazione dei servizi minimi di 
Telemedicina:
• Televisita
• Teleconsulto / Teleconsulenza
• Telemonitoraggio
• Teleassistenza / Teleriabilitazione

Piattaforma Nazionale
di Telemedicina (PNT)

Infrastrutture Regionali di 
Telemedicina (IRT)

Infrastruttura Nazionale
di Telemedicina (INT)

Costituita dall’infrastruttura di livello 
nazionale di cui al sub-intervento 
1.2.3.1. “Piattaforma di 
Telemedicina” o Infrastruttura 
Nazionale di Telemedicina (INT).

Infrastruttura digitale prevista dal 
P.N.R.R., Missione 6, Componente 1, 
sub-investimento 1.2.3 “Telemedicina per 
un migliore supporto ai pazienti cronici”.

Ulteriormente disciplinata, anche 
quanto ad articolazione, dai decreti del 
Ministro della salute 21 settembre 2022 
e 30 settembre 2022.

Piattaforma Nazionale di Telemedicina



PRESTAZIONI E SERVIZI SANITARI IN TELEMEDICINA STRUTTURABILI SULLE SU IRT e PNT

TELEMONITORAGGIO 
TELECONTROLLO

TELEVISITA

Prescrizione ed erogazione Telemonitoraggio
Tesserino dispositivi

Piano delle attività assistenziali, di monitoraggio e riabilitative

Report delle rilevazioni
Relazione finale

TELECONSULTO  
TELECONSULENZA 

Richiesta Teleconsulto / Teleconsulenza

Relazione collaborativa

Prescrizione ed erogazione Televisita

Referto di specialistica per la Televisita

TELEASSISTENZA 
TELERIABILITAZIONE …

Piattaforma 
Nazionale

di Telemedicina 
(PNT)

Infrastrutture 
Regionali di 

Telemedicina 
(IRT)



https://www.pnt.agenas.it



PUBBLICAZIONE WORK FLOW 



PUBBLICAZIONE WORK FLOW 



PUBBLICAZIONE WORK FLOW 



PUBBLICAZIONE WORK FLOW 



ORGANIZZAZIONE DEI WORK FLOW 







1. ARRUOLAMENTO
1.1 Valutazione della priorità di accesso al Telemonitoraggio o al Telecontrollo
1.2 Valutazione delle indicazioni e controindicazioni medico-cliniche al Telemonitoraggio o al Telecontrollo

1.2.1 Indicazioni medico-cliniche
1.2.2 Controindicazioni medico-cliniche

1.3 Valutazione della compliance
1.3.1 Compilazione della checklist di compliance
1.3.2 Calcolo dello SCORE di compliance individuale

1.4 Referto di accesso al TLMon/TLCnt
1.5 Referto di non erogabilità del TLMon/TLCnt
1.6 Affidamento ad altri servizi di cura-assistenza







SEZIONE AUTHORING TOOL PER LA CREAZIONE DI  WORK FLOW 



EVOLUZIONE DEI WORK FLOW VERSO LIVELLO ESEGUIBILE 



INT: Business Glossary-Cataloghi

Cataloghi sviluppati da AGENAS 
PER WORK FLOW TELEMEDICINA:

• Codici per attività (comunicazione, task 
generici, prescrizioni, prestazioni)

• Codici per concetti di timing
• Codici per micro-processi sanitari 

comuni a linee guida, PDTA e protocolli
• Codici per contesti geografici, tipologia 

di operatori e percorsi di cura.
• Codici per unità di misura UCUM.

• Codici Regione, ASL, Provincia e Sesso
• ICD9-CM per classificazioni cliniche
• Nomenclatore LEA (prestazioni sanitarie)
• Tipologia di servizio (TV, TC, TA, TM)
• Stato e regime di erogazione (prenotato, 

erogato, SSN, privato)

Cataloghi in riuso



Piattaforma Nazionale
di Telemedicina (PNT)

Infrastrutture Regionali 
di Telemedicina (IRT)

SISTEMI DEDICATI 
(VERTICALI)

COME  SERVIZI SANITARI DI TELEMEDICINA POSSONO USARE IRT e PNT

EDS

FSE

DISPOSITIVI 
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