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DIGITAL HEALTH

▪ TERMINE CHE SI RIFERISCE AD UN’AMPIA 
GAMMA DI TECNOLOGIE CHE POSSONO 
ESSERE UTILIZZATE PER CURARE I 
PAZIENTI, RACCOGLIERE E CONDIVIDERE 
LE INFORMAZIONI SULLA LORO SALUTE.

▪ NUOVO SISTEMA DI ORGANIZZAZIONE 
DELLE STRUTTURE SANITARIE IN  BASE ALLA 
NORMATIVA VIGENTE, IN RIFERIMENTO AL 
RISCHIO CLINICO E DI PROTEZIONE DEI 
DATI SANITARI



CYBERSICURITY 
E SANITA’

▪ LA NATURA RISERVATA DEI DATI E LA RAPIDA 
TRASFORMAZIONE TECNOLOGICA OBBLIGA AD 
ORIENTARE IL RISK MANAGEMENT VERSO UNA 
CAPACITA’ DI AGIRE ADEGUATAMENTE, ATTRAVERSO:

1- SALVAGUARDARE L’INTEGRITA’ DEI DATI

2- IDENTIFICARE LA VULNERABILITA’ ATTRAVERSO LA  

SICUREZZA INFORMATICA ED UN PIANO 

STRATEGICO DI MONITORAGGIO DELLE 

VULNERABILITA’ DELLA RETE

3- GARANTIRE LA CONTINUITA’ DELLE CURE A SEGUITO 

DI ATTACCO INFORMATICO



.

PECULIARITÀ PER IL RISK MANAGEMENT E’ UNA VISIONE COMPLESSIVA DEL 
SISTEMA ATTRAVERSO: 

1- UTILIZZO DI STRUMENTI STRATEGICI DI PROGRAMMAZIONE SANITARIA 

2- SERVIZI INNOVATIVI FINALIZZATI AL MIGLIORAMENTO CONTINUO

3- INTRODUZIONE DELL’INTELLIGENZA ARTIFICALE 

4- PERCORSI PERSONALIZZATI 

5- SUPERAMENTO DELLE BARRIERE PER AFFRONTARE LE SFIDE NEL SETTORE 
DELLA RICERCA, DELLA FORMAZIONE E DELL’INNOVAZIONE 

6- INTEROPERABILITA’ DEI SISTEMI INFORMATICI, NONOSTANTE LA   
DIVERSITA’ DEI  SISTEMI SANITARI REGIONALI 



SFIDE PER LE ORGANIZZAZIONI SANITARIE

- ALFABETIZZAZIONE ED ADDESTRAMENTO DEI  
PROFESSIONISTI

- PRIVACY E SICUREZZA DEI DATI
- BIAS   ALGORITMI

- RESPONSABILITA’ MEDICA
- EQUITA’ – EFFICIENZA – EFFICACIA DEI SERVIZI



I Risk Manager acquisiscono conoscenze e 
competenze per applicare metodi e 
strumenti di pertinenza nell’impiego sicuro 
degli strumenti di Telemedicina, Sanità 
Digitale e con particolare riferimento alla 
valutazione dei rischi



INTELLIGENZA 
ARTIFICIALE 

Applicazioni in ambito medico

▪ DISPOSITIVI MEDICI : Diagnosi, Trattamento e 
Prognosi

▪ TOOL AMMINISTRATIVI: Anamnesi, Refertazione, 
Ricette,  Gestione appuntamenti

▪ QUADRO NORMATIVO: Regolamento Europeo               
n. 1689/2024 con classificazione dei sistemi di 
intelligenza  artificiale in base al rischio 

▪ SICUREZZA, TRASPARENZA, TRACCIABILITA’, 
RISPETTO DELL’AMBIENTE



ROAD MAP Normativa      
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CURA BASATA 
SUL VALORE ▪>>> QUALITÀ 

▪<<< COSTI



PROGRAMMAZIONE   DEI   PAZIENTI   
ED    ASSEGNAZIONE   DELLE   RISORSE 

CON   EFFICIENZA   OPERATIVA

Gli ambienti sanitari presentano un alto 
grado di incertezza e risulta complicato 

definire un diagramma di flusso con 
definizioni e relazioni  perfette.

L’unico modo è far sì che 
il modello apprenda

tutte le complessità autonomamente, 
adattando i coefficienti del modello ai dati 
del flusso di lavoro effettivo con l’utilizzo  

dell’

Intelligenza artificiale



IN 
CONCLUSIONE

FORMAZIONE
▪ È necessario promuovere attività di ricerca e sviluppo per la

sicurezza dei pazienti in ambiente domestico, in relazione
all’aumentato utilizzo di dispositivi medici e tecnologie
digitali, con il coinvolgimento delle associazioni dei
pazienti, della medicina e dell’infermieristica di famiglia e
di comunità, utilizzando anche i real world data raccolti nella
pratica clinica, in cartelle elettroniche e data base delle
strutture sanitarie.

PATIENT SAFETY BY DESIGN, 
▪ E’ necessario introdurre il principio del Patient Safety by 

Design, in modo tale da integrare nei sistemi digitali, sin 
dalla fase di progettazione, la segnalazione, l’analisi e la 
prevenzione degli eventi avversi, nonché tenere conto della 
ergonomia dei sistemi.
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